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RESUMO

O principal objetivo do trabalho sera estudar alguns dos fatores que levaram ao grande
desenvolvimento econémico da Esténia apos a dissolugdo da Unido Soviética em 1991. A
analise seré especialmente focada em avaliar como uma regulagdo pré mercado, um ambiente
saudavel para o empreendedorismo, e a digitalizacdo, um processo muito interessante do pais,
podem colaborar para esse crescimento observado. Para embasar o trabalho serdo usados dados
do préprio site do governo da Estonia- o qual reserva uma ala especialmente para explicar a
economia- e artigos cientificos de revistas econdmicas que também estudaram de alguma forma

o crescimento econémico do pais baltico.

Palavras-chave: Estbnia, liberalismo, digitalizacao



ABSTRACT

The main goal of the present work will be to study some of the factors that led
to the great economic development in Estonia after the end of the Soviet Union in 1991. The
analysis shall be focused on understanding how a pro-market regulation, a healthy enterpreuner
enviroment and the digitalization, a very intresting process in the country, may colaborate for
the observed growth. Data from the Estonian goverment website, which dedicates an area Only
to explain the economy, and scientific articles from economics journals that also studied

somehow the economic development in the baltic country shall be used to base the work.

Key-words: Estonia, liberalism, digitalization
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1. Introdugéo

De acordo com Niall Fergusson, pesquisador escocés e professor da faculdade de
Oxford, competicdo e ciéncia sdo dois dos fatores mais importantes que possibilitaram o
desenvolvimento econdmico da civilizagdo ocidental (FERGUSON,2011) .Por um lado, a
inovacéo e a ciéncia sdo os aspectos fundamentais da evolucédo da sociedade e da qualidade de
vida humana. Por outro lado, a competitividade é essencial para conseguir concorrer com
demais paises no cenario de economia globalizada que o mundo se encontra hoje (IGNATQOV,
2017). Obviamente, o processo de deixar de ser um pais atrasado para se tornar um player
importante no cenério mundial ndo é tarefa facil e, em muitos casos, é um processo demorado.
No caso Estoniano essa mudanca, entretanto, durou pouco mais de uma década. Essa rapida

transicdo € o principal ponto que motiva a elaboracédo deste trabalho.

A Estonia era uma republica soviética até o ano de 1991, quando com a dissolucdo da
poténcia comunista, 0 pais reganhou sua independéncia. Mart Laar, o primeiro ministro da
Estonia entre os anos de 1992 e 1994 defende que os 50 anos de ocupacdo soviética do pais
foram responsaveis por gerar uma enorme disparidade econdmica entre 0 mundo capitalista e
0 pais baltico (LAAR, 2007). E dificil descrever exatamente qual era a situacdo econdmica da
Unido Soviética quando esta chegou a seu fim, mas com certeza as republicas que la estavam
ndo tinham uma tarefa facil. Entre regimes ditatoriais, como a Bielorrdssia, e economias que
ndo conseguiram de desenvolver propriamente, como a Arménia, os paises balticos se destacam

quando analisamos como as ex-republicas soviéticas se desenvolveram ap6s 1991.

A evolucdo que a Estonia testemunhou passa muito por todas as reformas que foram
feitas durante a década de 1990. De forma geral, 0 que se pode aprender com o pais € que 0
caminho mais eficiente € que reformas devem ser feitas de maneira rapida e objetiva, o que
possibilita resultados mais atrativos e de maneira mais rapida. No caso estoniano, o pais
rapidamente fez mudangas com um viés liberal que formaram um ambiente atrativo para
empreendedores de todo o mundo. Entre as medidas adotadas, vale citar zonas de livre

comeércio, privatizacbes de empresas estatais e uma reforma monetaria.

Todas essas reformas, que serdo analisadas durante o trabalho, contribuiram para que a
Estbnia crescesse rapidamente e ficasse famosa por um aspecto em especial: a digitalizagdo do

pais. Pagar impostos, tirar uma carta de motorista ou votar podem todos ser feitos de maneira



completamente online no pais baltico, que cada vez mais se torna uma referéncia quando o tema
é digitalizagéo.
Com isso dito, o TCC terd 3 objetivos primarios: Fazer uma revisdo sobre a historia

Estoniana (bem como sua economia), entender as reformas que ocorreram no pais na década de

1990 e analisar o papel da digitalizac&o para o desenvolvimento do pais.



2. Metodologia

De modo geral, a elaboracdo da metodologia serd feita a partir de uma pesquisa
documental que possa embasar tudo aquilo que sera dito no desenvolvimento do TCC. A partir
desta, espera-se ser possivel uma revisao bibliografica sobre a Esténia, trazendo dados micro e
macro econdmicos, além de informagdes sobre desenvolvimento tecnoldgico. Com esses, serdo

levantadas estatisticas descritivas para fazer a analise do pais.

A primeira etapa, de revisdo da economia estoniana, sera feita utilizando trabalhos
académicos que tratem sobre o tema e expliquem como esta operava antigamente e como opera
hoje, bem como seus principios. Revistas econdmicas do leste europeu serdo importantes nesse
passo, bem como dados da Estdnia que podem ser coletados de sites como Banco Mundial ou
do préprio governo do pais. Dentre os dados coletados, serdo usados principalmente indices de
liberdade e atratividade empresarial, mas também de aumento de riqueza e de desenvolvimento

humano de forma geral.

Para a segunda etapa, serdo usados relatdrios de instituicdes econdmicas e teorias de
economistas que possam explicar como as reformas sociais e econdmicas feitas colaboraram
para o enriquecimento. Aqui também serdo explicadas quais foram as reformas adotadas e como
individualmente elas impactaram o pais. Dentre alguns aspectos que serdo analisados podemos
mencionar desburocratiza¢des, reducdo de impostos e maior facilidade de fazer negdcios. Nesta
etapa é onde estd o maior desafio, de entender individualmente como cada reforma gerou um
impacto. Para isso serdo usadas pesquisas e dados oficiais que mostrem a evolucdo de

determinados indices depois que uma mudanca que o tinha como alvo foi feita.

Por fim, na terceira etapa, sera explorado como os servicos digitais e a tecnologia
existente no pais podem gerar um impacto positivo para o crescimento econdmico, além de
como os aspectos da economia que foram explicados nas etapas anteriores podem impulsionar
a digitalizacdo de uma sociedade. Aqui serdo essenciais relatérios do governo estoniano que

explorem e expliqguem quais sdo esses servicos e qual seu impacto.



3. Apresentacéo da literatura

a) Economia Estoniana

De acordo com Reinsalu (2017) as principais caracteristicas que podem ser destacadas
da economia da Estonia sdo a abertura e a flexibilidade. Hoje o pais tem um ambiente favoravel
ao empreendedorismo e uma vantagem em termos de custos que impulsionam o crescimento.
Isso foi possivel porque governos subsequentes mantiveram-se fiéis aos mesmos principios:
equilibrio fiscal, regulamentacéo liberal de mercado e de investimentos e 0 desejo por uma
moeda forte. O Ultimo desses aspectos teve um salto recente: em 2011, o pais entrou para a zona

do euro.

Esses ideais se refletem em alguns indicadores que podem ser observados do pais
baltico. Hoje a Estdnia ocupa a sexta posi¢do de pais mais economicamente livre (Heritage) e

a décima segunda colocacéo na facilidade de fazer negécios (World Bank).

Ainda seguindo Reinaslu (2017) o sistema de tributacdo do pais é responsavel por atrair
investimentos de empresas. Diferentemente de muitos paises, onde o processo de pagar imposto
é algo penoso, tributos no pais tem sé uma regra: 20%. Para facilitar, tudo pode ser feito de
maneira eletrdnica. A atracdo de empresas é ainda maior porque além de um sistema simples,

qualquer lucro que seja reinvestido € isento de impostos.

b) Reformas da Estonia

Para Laar (2007), o processo de reformas na Estonia se deve ao resultado das eleigdes
de 1992, quando o pais, que recentemente havia conquistado sua independéncia, fez suas
primeiras elei¢Oes: e elegeu o governo que propunha a mudanca mais radical possivel do mundo
soviético. Essas aconteceram de maneira incrivelmente rapida e eficiente, tendo atacado alguns
pontos com maior prioridade. A primeira a ser destacada é a reforma monetaria, que marcou
uma separacdo do franco Russo, completamente sem valor a época. A nova moeda do pais, 0

kroon, criou confianga na economia Estoniana (LAAR, 2007).

Outra mudanca importante que aconteceu no pais foi sua abertura para 0 mundo,
assumindo uma mentalidade capitalista. Segundo Ignatov (2017), o desafio era superar a
mentalidade de economia comunista que perdurou no pais por muito tempo. A populagdo do

pais ndo estava acostumada com a mentalidade capitalista de agir por si mesmo, assumir riscos
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e tomar a iniciativa; isso porque muitos ainda acreditavam que um governo magicamente
apareceria e resolveria todos os problemas. Dessa forma, ajuda governamental sé era oferecida
a aqueles que estavam dispostos a fazer algo eles mesmo, o que pode parecer uma medida ndo

muito popular, mas que foi essencial para o crescimento do pais.

Laar (2007) ainda afirma que outras reformas importantes foram a de propriedade,

tributaria e um enforcement das leis, aspectos que serdo detalhados no trabalho.

c) A digitalizacao do pais

Neste cenario de liberdade econémica a Estonia ainda tem mais um aspecto relevante:
sua digitalizacdo. Segundo Jakitas (2020), tendo 99% por cento de seus servigos publicos
disponiveis de forma digital o pais consegue economizar cerca de 2% de seu PIB com processos
mais eficientes. O sistema de saude, por exemplo, é inteiramente digitalizado e permite que

médicos acessem o histérico de um paciente.

Isso ainda colabora para que empresas encontrem uma méo de obra pronta para lidar
com tecnologias tdo importantes no mundo de hoje. Criancas aprendem a programar a partir
dos 7 anos de idade e estdo prontas para trabalhar no mundo digital. Para Laar (2007), essas
mudancas fizeram com que 0 pais estivesse pronto para encarar os desafios do século XXI. Ele
ainda acrescenta que 0 pais se tornou o berco de empresas de alta tecnologia, por ter um governo

eletrbnico transparente que cria oportunidades favoraveis para empreendedores.

4. Resultados Esperados

Diante de tudo que foi dito é esperado que seja possivel ver uma relagdo entre as
reformas que foram adotadas durante os anos da década de 1990 e os satisfatorios resultados
econdmicos da Estonia. Mais precisamente, € esperado que as reformas liberais da economia
tenham sido responsaveis por criar a prosperidade hoje encontrada. Por fim, a tecnologia e a

digitalizacdo devem ser fatores determinantes no crescimento recente da Estonia.

5. A histéria da Estdnia
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Durante os anos 80, ficou cada vez mais claro que a Unido Soviética precisava de mudancas
que pudessem resolver sua estagnada economia. O plano instaurado pelo governo como forma
de tentar acabar com esses problemas recebeu o nome de Perestroika, ou em portugués,
reconstrucdo. O presidente Mikhail Gorbachev, ao adotar o plano, se aproximou da economia
praticada no Ocidente de algumas formas: o comércio com o exterior foi liberado, os precos e

a producdo de produtos ndo eram mais controlados e os subsidios econémicos foram reduzidos.

Apesar das boas intencdes, a Perestroika veio em um momento muito tardio, quando a
Unido Soviética j& estava em uma situacdo muito complicada. Antes que o plano pudesse de
fato surtir algum efeito, a gigante comunista colapsou, frente a uma grande escassez de

produtos, pobreza, corrupcéo e conflitos éticos.

N&o é de se surpreender que a heranca recebida pelas ex-republicas soviéticas nao foi das
melhores (INGATOV 2017). Economias fracas, poucos mecanismos de mercado, hiperinflacéo
e instituicBes pouco funcionais estavam presentes em quase todos 0s novos Estados. Alguns
desses foram capazes de reestruturar sua economia e obter um interessante sucesso,
principalmente os paises balticos, enquanto outros, como Moldova e Ucrénia continuam tendo

dificuldades com as herancas deixadas pela Unido Soviética.

A Estbnia é um pequeno pais que faz fronteira com a Russia e, como era de se esperar, ndo
possui quase nenhum recurso natural. Entretanto, mesmo com o cendrio citado acima e as

condicBes adversas, 0 pais teve um tremendo desenvolvimento econdmico em anos recentes.

Em 2004, a Estbnia se uniu a Unido Europeia e pouco tempo depois, em 2010, juntou-
se a OCDE. Esses fatos nos ajudam a mostrar que hoje o pais conseguiu fazer uma transicao
econbmica e se tornar um pais pré-mercado com alto grau de competitividade. Essas conquistas
aconteceram em relativamente pouco tempo, comecando no fim dos anos 90. Para melhor
entender os caminhos que 0s estonianos tomaram para alcancar esse patamar, deve-se analisar
alguns pontos fracos que evoluiram com o passar do temo. Ratso (2005) identificou e listou
alguns desses pontos: muitas empresas estatais, uma economia muito fechada, uma moeda sem
valor, precos fixos e trabalhos garantidos para muitos trabalhadores. Com isso, a Estonia vivia
um cenario caotico: em 1992 a inflacdo era de 1076% e a economia reduziu em 21%.

Apesar destas circunstancias, os resultados econémicos da Estonia vieram de maneira
rapida, acelerada e constante. O PIB per capita mostra uma excelente evolucédo, passando de

2600 dolares para 20 mil délares num periodo de menos de 20 anos.
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Grafico 1- PIB per capita Estonia desde 1993 (USD), valores correntes
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Fonte: Banco Mundial

Como uma base de compara¢do, podemos ver o mesmo indicador para a Rdssia, que
evidentemente continuou sobre uma influéncia soviética mais forte do que a Estdnia. Apesar de
partir de um valor muito similar, a Rassia hoje possui menos da metade do PIB per capita da

Estbnia, ndo chegando sequer a doze mil ddlares.
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Grafico 2- PIB per capita da Rissia desde 1993 (USD), valores correntes.
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Fonte: Banco Mundial

Como se ndo fosse o suficiente, o pais ostenta mais alguns indicadores entre os melhores
do mundo, dentre eles: facilidade de fazer negdcios, percepcdo de corrupgdo e indice de

liberdade econbmica.

Tabela 1: Indicadores da Esténia de 2014 a 2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

indice de liberdade

econdmica 11 8 9 6 7 15 10
Percepgdo da Corrupgao 26 23 22 21 18 18 17
Facilidade de fazer negécios 22 17 16 12 18 18 18

A facilidade de fazer negécios é um indice complexo, que inclui o quéo facil se abre
uma empresa, burocracias de construgéo, obtencéo de eletricidade, registrar propriedades, obter
crédito, pagar impostos e trocas internacionais. A alta eficiéncia da Estonia de lidar com essas
questBes criou condicBes favoraveis para atrair investimentos e desenvolver negocios, que
exigem flexibilidade e transparéncia. Para impostos de renda de cidad&os, por exemplo, existe
uma aliquota unica, de 20%, sem muito mais burocracia, fazendo com que todo o processo leve
cerca de 3 minutos. Os impostos sobre empresas também desempenham um aspecto

fundamental no processo de digitalizacdo do pais, fendbmeno que seré explorado mais a frente.
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Com a tabela acima, também podemos notar que a Estdnia superou a corrupgao
endémica da Unido Soviética. O pais, que hoje figura da 182 posicao, fica a frente de todas ex-
republicas soviéticas e de muitas economias desenvolvidas da Europa, como Franca, Espanha

e Italia, criando um ambiente confiavel e atrativo para investidores.

N&o é de se surpreender que, com tudo isso, os indicadores de pobreza no pais tenham
reduzido de maneira muito surpreendente. A populacdo vivendo com menos de 1,90 ddlares

por dia reduziu de 2,3% para menos de 0,5%, num intervalo de 15 anos.

Gréfico 3- Porcentagem da populacéo vivendo com menos de 1,90 USD por dia na Estdnia, de 2003 a
2018
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Fonte: Banco Mundial

Ao fazer um paralelo com o pais vizinho, Letbnia, percebemos como as reformas
liberalizantes fizessem com que a Estonia tivesse um desenvolvimento econdmico melhor que

0 outro.

Os dois paises sdo, basicamente, idénticos: ambos tiveram sua independéncia da Unido
Soviética em 1991, possuem climas muito similares, terrenos muito similares, recursos naturais
muito similares (ou seja, quase nenhum). Ainda assim, ambos tém uma diferenga muito clara:

os resultados econdmicos.
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Na Estbnia, o salario médio é de 1300 euros por més, enquanto, na Letbnia, € de 800,
uma diferenca de 62%. O PIB per capita estd em 20 mil délares para o primeiro e 16 mil dolares

para o segundo; 25% de diferenca.

Ao compararmos o ranking de liberdade econdmica, percebemos o que gerou essa
diferenca: desde que os dados existem, a Esténia sempre foi um pais mais livre que a Letbnia.
Vale ressaltar que o pais usado como base de comparacao passa longe de ser um pais fechado,
ja que também figura em posicOes interessantes no ranking; porém, percebe-se que 0 pouco
mais de liberdade adotado na Est6nia causou essa diferenga, ja notavel, nos resultados. Caso a
comparacao fosse feita com um pais que basicamente adotou um sistema pds-soviético de pouca
liberdade apds o fim da gigante comunista, caberia uma comparacéo com a Bielorrusia. O pais
permanece extremamente reprimido até os dias atuais e deixa escancarado a diferenca entre
paises livres para o comércio e paises fechados, ja que ela ainda tem indicadores extremamente

atrasados.

Depois de observar tantos resultados positivos, a pergunta remanescente € quais foram
0s passos tomados para que 0 pais conseguisse esse desenvolvimento, e a resposta esta nas
reformas feitas nos anos 90.

6. As reformas da década de 90.

A primeira mudanca feita para transformar o pais foi uma reforma monetéria que
ofereceu ao pais uma moeda estavel. O entdo recém-criado banco da Esténia, em 1992, liderado
pelo economista Siim Kallas, tinha um pensamento pré-mercado contrastante com a ideologia
soviética e foi determinante para o sucesso da reforma (ERIXON, 2010). A moeda prépria do
pais, o Kroon, era um instrumento que possibilitava a independéncia da Russia. Apesar de
existirem diferentes visdes de como a reforma deveria ser feita, todos concordavam em trés
pontos: eliminar a inflacdo, garantir uma taxa de cambio razoavel e vencer a crise de caixa. A
politica monetéaria era baseada no principio de cadmbio fixo e foi conduzido por um conselho
monetario que ajustava a taxa de indexagdo levando em consideragcdo as necessidades
econdmicas. Esse era um passo interessante para lidar com a hiperinflacdo e restaurar a
credibilidade monetaria (ERIXON, 2010). Para conseguir estabilizar a moeda, era necessario,
também equilibrar as contas, passando por uma reforma fiscal. Sem poder imprimir dinheiro,

por causa da politica explicitada acima, a Unica saida restante para o pais manter as receitas
16



acima das despesas era cortar gastos. O FMI ofereceu um empréstimo para o pais conseguir
balancear o orcamento, mas o objetivo era atingir isso por reformas, ndo empréstimos (LAAR,
2007). Para alcancar esse objetivo, subsidios a empresas estatais, que foram vistos como uma
politica ineficiente, foram cortados. Esse passo foi essencial para o desenvolvimento de novas
empresas privadas, porque os subsidios preservavam uma estrutura velha que dificultava as
mudancas. Como era de se esperar, a medida ndo foi muito popular e gerou uma série de
protestos, mas foi implementada de qualquer forma, e com uma série de outras mudancas.
Todas as reformas aqui citadas ndo foram feitas de maneira gradual, mas sim numa tacada so.
O primeiro-ministro a época, Mart Laar, disse concordar com o pensamento de Lescek,
responsavel pelas reformas econémicas na Pol6nia: “O remédio amargo ¢ mais facil de tomar

em uma dose do que em uma série prolongada de doses”.

O segundo passo tomado pelo governo estoniano foi um dos mais decisivos para o
sucesso do pais, mas também foi mais complexo que o primeiro. A reforma macroeconémica
explicitada no primeiro passo tinha objetivos escancarados pela dificil realidade do pais e podia
ser planejada por um pequeno grupo de economistas, que impunha as medidas na populacéo,

porém a liberalizacdo do comércio exigia a participagdo de todos.

A mentalidade soviética ainda remanescente no pais foi um grande obstaculo para as
mudancas na Estonia (IGNATOV, 2017). A ideia de que um governo iria resolver todos os
problemas do pais ainda era presente, o que impedia as pessoas de tomarem decisdes e assumir
riscos por si préprias. Para superar esse problema, era necessario dar a populacdo diferentes
oportunidades de fazerem seus proprios negdcios (LAAR, 2007). Dessa forma, a Estonia optou

por abrir o pais ao comércio mundial.

Dessa forma, o pais reduziu barreiras tributérias e ndo tributarias e aboliu todas as
restricbes de exportagdes. Com isso, houve um aumento na competicdo, bem como um
crescimento e reestruturacdo econémica. A abertura trouxe muitas novas empresas ao pais, que

trouxeram com si mais ligacbes com o comércio internacional.

Além das mudancas citadas, a Estdnia também retirou privilégios de alguns investidores
especificos, criando um sentimento de equidade entre todos, mais uma vez estimulando

investimentos estrangeiros no pais.

O resultado dessas politicas se mostrou extremamente efetivos. Na segunda metade dos

anos 90, nenhum pais do leste europeu recebeu mais investimento estrangeiro per capita do que
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a Estbnia; o que criou muitos empregos, trouxe conhecimento e tecnologia e fez o pais um lugar

mais moderno e competitivo.

O terceiro passo tomado pela Estonia durante as reformas dos anos 90 foi adotar o
principio Rule of law. Podemos entender esse termo como aplicar a lei a todos de forma justa e
objetiva. Apesar de ser um aspecto fundamental das democracias ocidentais, sua importancia
ndo foi prontamente entendida por varias economias em transicdo (LAAR, 2007). Nao é
possivel criar reformas apenas com decretos do governo, sem leis que possam sustentar essas

reformas.

O sucesso da Estbnia em alcancar esse objetivo se apoiou em leis claras e nao
interpretativas, que faziam com que, especialmente o sistema de justica, fosse eficiente. Dessa
forma, reduzindo a participacdo de burocratas nos negocios, a eficiéncia foi aumentando. De
modo geral, regulamentacdo pesada e regras pouco claras foram sendo erradicadas, acabando
com o poder de politicos interferirem nos negécios (LAAR, 2007). Isso também colaborou para
a diminuicdo da corrupcdo. Esta tende a aparecer quando funcionarios publicos e agentes
privados tém muito a ganhar e pouco a colocar em risco com um suborno; dessa forma, regras
pouco transparentes e regulamentacdo pesada dao a agentes publicos um poder muito grande e,

com isso, diversas oportunidades de buscar um suborno.

O quarto passo tomado pelos estonianos nos anos 90 para transformar a situacéo
econdmica do pais foi chamado de “o coragdo da transicdo econdmica” por Mart Laar. A
reforma de propriedade foi uma girada de chave para que a iniciativa privada pudesse tomar as

rédeas de mais acdes dentro da Estonia.

Existem diversas maneiras possiveis de se realizar essa mudancga para a iniciativa
privada, como restituicdo de propriedades aos antigos proprietarios, privatizacbes de ativos
estatais e 0 ressurgimento de empresas privadas. No caso estoniano, a questdo nédo era
exatamente o quanto privatizar, mas quando e como. Essas acdes eram necessarias para nao so
criar um mercado funcional no pais, mas também mudar o comportamento das populacéo e dos
empresarios para que eles, através da iniciativa privada, fizessem as mudangas tdo desejadas no
pais (LAAR, 2007).

Na Estonia, a primeira acdo tomada nesse quesito foi em 1992, quando as propriedades
gue haviam sidos confiscadas ou estatizadas pelos comunistas soviéticos foram devolvidas aos

seus proprietarios legitimos. Evidentemente, ndo era possivel fazer essa devolucdo em todos os
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casos; quando isso ocorria, 0s proprietarios originais recebiam uma compensacdo, ndo em
forma de dinheiro, mas em vouchers que garantiam direito a uma parte das empresas que seriam
privatizadas no processo. Mais uma vez lembrando o pensamento de Lescek, a velocidade com
que essas acOes foram tomadas era essencial, ja que uma vez que as pessoas Se tornavam
proprietarias de algo, elas ndo s6 se empenhavam em melhorias, mas também ndo deixaram que
sua nova posse fosse tomada, acelerando o processo de enriquecimento. Ao mesmo tempo que
esse movimento acontecia, era necessario aprovar leis que garantissem fortes direitos de

propriedade, ndo s6 na teoria mas na pratica: o que o pais também fez em 1992.

PrivatizacGes grandes foram feitas através da Agéncia de Privatizacdo Estoniana,
através de leildes pablicos. Nao havia qualquer tipo de limitacdo a capital estrangeiro, e na
grande maioria dos casos a participacdo majoritaria das empresas era vendida a um sé
proprietario. A Unica condicdo imposta do processo de privatizacdo era um determinado
investimento e a asseguracao de um nimero minimo de trabalhadores (IGNATOV, 2017).

O resultado dessas politicas foi um processo de privatizacdo calmo e rapido, tornando a

Estdnia um pais de proprietarios.

Por fim, o ultimo passo tomado pela Estonia durante as reformas da década de 90: a
implementacdo de um imposto fixo. Curiosamente, esta foi uma medida que acabou por
beneficiar muito o pais durante o século XXI com sua digitalizacdo, uma relagdo que sera

explorada mais a frente.

Para fazer com que o sucesso e o empenho individual de cada individuo da populacéo
mudasse o pais como um todo, gerando um desenvolvimento duradouro, eram necessarios dois
aspectos: a criacdo de um ambiente econdmico favoravel e incentivar as pessoas a tomarem
acles e serem responsaveis por elas (LAAR, 2007). Enquanto esse segundo aspecto fora
alcancado de forma geral gracas as reformas liberalizantes, que acabou com privilégios
especificos e incentivou as pessoas a empreender (durante o chamado segundo passo), o

primeiro aspecto era mais complexo.

Apesar de as mesmas reformas supracitadas terem colaborado para a criacdo deste
ambiente favoravel, quando as pessoas percebiam que seu sucesso era punido pelo sistema
tributério, a ambicdo pelo sucesso, e consequentemente a geracdo de riqueza, diminuiam
consideravelmente. Era necessario fazer uma mudanca que tornasse o sistema mais rapido,

eficiente e que nédo destruisse riqueza. Além desses pilares, ele deveria ser simples e barato de

19



aplicar, dada as circunstancias que o pais se encontrava apos a Unido Soviética. Por fim, a meta
era ter a maior base tributaria possivel, tendo um nimero minimo de isen¢des que causariam
um desequilibrio econdmico, tirando se alguns setores para incentivar outros. Evidentemente

que as taxas deveriam ser baixas, estimulando a atividade econémica.

A reposta encontrada para essa questdo foi a ado¢do de um imposto Unico, para pessoas

fisicas e juridicas, e fixo: 20%. O sistema foi implementado em 1994,

Evidentemente o governo fora acusado de apoiar os ricos. A acusacdo, apesar de ser
feita de forma quase automatica, ndo reflete a realidade gerada no pais, uma vez que os indices
de desigualdade na Estonia ndo se alteraram muito, e até diminuem um pouco com o passar do

tempo.

Gréfico 4- indice de Gini na Estonia, de 2003 a 2018
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Fonte: Banco Mundial

Apesar do conflito gerado, o sistema tributario de fato ficou mais rapido e simples de
entender, tanto para pagadores de impostos quanto para os coletores do governo. A declaracao
era feita facilmente pela populagdo, que néo precisava focar seus esfor¢cos em contas complexas.

O mesmo valia para o governo, que podia voltar seu trabalho para aqueles que sonegavam
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impostos. Além do sistema mais simples, essa reforma também ajudou a subir a receita
governamental vinda de impostos, muito por conta do aumento da atividade empresarial. Esta
tinha incentivos enormes para fazer mais dinheiro, uma vez que ndo seria punida com taxas

maiores de imposto.

O resultado de tudo isso foi um aumento gigantesco na quantidade de empreendimentos
no pais. Em 1992, eram cerca de 2.000; depois que todos os cinco passos foram implementados,
no final de 1994, ja eram 70.000. A Estbnia deixou de ser um pais de funcionarios estatais e

passou a ser um pais dos empreendedores.

O resultado do novo sistema de impostos da Estonia foi tdo positivo que passou a ser
copiado por outros paises: primeiro a Lituania e a Letonia, e depois a Rassia, em 2001. Depois

vieram Ucrania e Georgia, seguidas por Eslovaquia e Roménia, em 2004 e 2005.

O sucesso exemplar que a Estonia obteve na melhora de praticamente todos seus
indicadores foi, em grande parte, resultado desses cinco passos (LAAR, 2007). Nota-se de
forma bem clara que todos eles, de alguma forma, sdo orientados por uma visdo liberal na
economia, muito distinta daquela observada na Unido Soviética. Além de todos os beneficios

ja mencionados, outro aspecto muito curioso emergiu no pais baltico: a digitalizacéo.

7. Digitalizacdo

Todas as mudancgas feitas permitiram com que a Estdnia se preparasse para os desafios
do século XXI (LAAR, 2007). Em 1994, o pais estabeleceu como meta a utilizacdo de novas
tecnoldgicas que facilitassem e tornassem todos 0s processos do pais mais eficientes. A ideia
foi amplamente aceita e hoje esta no dia a dia de todos os estonianos: apenas trés servi¢os do
governo exigem a presenca fisica do cidaddo: casamento, divorcio e transferéncia de imdvel. A
questdo é levada com tanta seriedade que o acesso a internet foi declarado um direito humano
basico ja em 2000. Como ja mencionado, isso tudo faz com que a Estdnia consiga poupar 2%
de seu PIB gracas a digitalizacdo. Além disso, a desburocratizacdo feita pelo governo digital
agiliza todos os processos publicos, ja que eles ndo sdo mais sequenciais, mas sim paralelos:
isso quer dizer que ao invés de aguardar a resposta de um 6érgdo para seguir para outro com
determinado documento, tudo € feito de uma vez s6. O tempo estimado para pagar impostos

pela internet € de cinco minutos e um terco dos cidadaos vota de forma 100% online.
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E inegavel que a tecnologia de fato facilita a atividade do pais como um todo. A quest&o
remanescente seria como as mudancas feitas pela Estonia puderam impulsionar esse processo.
Uma vez que o ambiente empresarial era favoravel para desenvolver e florescer, a inovacao na
Estbnia aumentou consideravelmente, sendo esse um dos resultados mais importantes da
atividade econdmica (IGNATQV, 2017). Entretanto, no comego, a populagéo estoniana ainda
precisava aprender a inovar e aumentar o espirito empreendedor. Esse processo foi influenciado
por dois aspectos fundamentais: a grande quantidade de investimentos estrangeiros, que
possibilitou transferéncia tecnoldgica para o pais e iniciativas do governo para promover
educacdo. Dessa forma, vemos como tanto a iniciativa privada, promovendo o fluxo de
investimentos, quanto o poder publico, focado no processo de educacdo, foram necessarios

Nesse processo.

Com todas as mudancas feitas na década de 90, muitos empreendedores ao redor do
mundo voltaram seus olhos para a Estonia, buscando desenvolver seus negécios 1a. Como se a
liberdade e a facilidade de se pagar impostos ja ndo fosse suficiente, hoje é possivel se tornar
um cidadéo digital da Estdnia e abrir uma empresa no pais sem nunca de fato ter pisado nele.
Dessa forma, pessoas podem acessar 0 mercado europeu apenas utilizando o computador de
sua casa. Com tamanhos incentivos o pais se tornou um paraiso, especialmente para empresas
de tecnologia utilizando da cidadania digital. O fluxo de muitas empresas que ja possuiam
tecnologias de ponta para dentro do pais fez com que ele se atualizasse com o restante do mundo
depois da queda da Unido Soviética (IGNATQOV, 2017). Em pouco tempo o pais se tornou o
pais pequeno com mais unicornios de tecnologia (empresas privadas avaliadas em mais de um
bilhdo de dolares) no mundo, titulo que ostenta até hoje. A vinda de empresas e pessoas com
conhecimento tecnoldgico ajudou ndo s6 no processo de digitalizacdo, mas também no de

enriquecimento do pais. Em 2013, 15% do PIB da Estonia ja era proveniente do setor online.

O caso de maior sucesso vindo da Estonia é o do Skype. A empresa foi fundada em

Tallinn, capital do pais, em 2003 e comprada pela Microsoft em 2011 por 8,5 bilhdes de ddlares.

A liberdade econbmica, juntamente com a facilidade de fazer negocios sdo
conhecidamente aspectos atrativos para que ocorra o surgimento de novos empreendimentos.
Como foi mencionado, os investimentos estrangeiros feitos especialmente por causa dessas
condicdes existentes foram um fator determinante para que novas empresas de tecnologia que
surgiam aos montes durante o século XXI procurassem o pais béaltico para desenvolver seus

negocios. Entretanto, a transferéncia de tecnologia ndo é possivel de forma eficiente sem uma
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mdao de obra que esteja pronta para essa situacdo. Mais do que isso, era necessario que oS
préprios estonianos pudessem abragar a causa de utilizar cada vez mais de novas tecnologias,
elaborando suas proprias inovacgdes. Foi baseado nesse pensamento que a Esténia investiu em

educacdo tecnoldgica.

Juntamente com as reformas da década de 90, o governo investiu pesadamente em
tecnologia como uma maneira de acelerar o crescimento econdmico. Ja no ano de 2000, todas
as escolas do pais eram equipadas com computadores e criancas a partir dos sete anos de idade
comecam a ter aulas de programacédo. Atualmente, dez por cento da populagdo adulta recebe
treinamento em computacdo de forma gratuita do governo. O resultado disso foi uma enorme
evolucdo dos usuarios de internet no pais, passando de 29% em 2000 para 91% em 2016. A

média global atualmente gira em torno dos 59%.

Em 2002, a Estonia inaugurou seu programa de identificacdo nacional, fazendo com que
todos os documentos se tornassem digitais e integrados. Os documentos fisicos existentes até
hoje sdo conectados com verses online, permitindo que os estonianos paguem impostos,

votem, consultem o banco e acessem relatorios médicos de casa.

Os estonianos, por abracarem tdo cedo as novas tecnologias, perceberam que 0s
negdcios e as atividades diarias iriam se mudar para a internet. Essa visao fez com que o
governo do pais também focasse seus gastos em pesquisa e desenvolvimento (IGNATQV,
2017). Desde 1998, a quantidade investida nesse setor vem crescendo e trabalhando de forma

cooperativa com o espirito empreendedor criado no pais pelas circunstancias ja exploradas.
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Gréfico 5: Quantidade investida em pesquisa e desenvolvimento pelo governo da Estonia, em milhares
de euros, de 1998 até 2019.
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Fonte: Statistics Estonia

A ampla crenca no poder da educacdo, combinada com as oportunidades criadas pela
liberdade econdmica no pais abriram as portas para que a Est6nia se tornasse o pais digital que
é hoje (IGNATOV, 2017). O pesado investimento em pesquisa e desenvolvimento € o principal
driver para a inovacdo dentro do pais, e o caso Estoniano mostra que, quando a educacéo é
aliada com a liberdade e as condigdes adequadas para 0 empreendedorismo, 0 sucesso em

determinada area tem tudo para acontecer de forma natural.

8. Conclusao

O trabalho tinha como objetivo fazer uma pesquisa documental que pudesse explorar
quais foram as mudancas adotadas pela Estonia que explicassem a répida evolugédo que o
pais teve ap6s a independéncia da Unido Soviética. Mais do que isso, era desejado explorar
como o perfil liberal do pais pode ter colaborado para que essa transformacao pudesse

ocorrer, e como ele ajudou no processo de digitalizacdo do pais.

Primeiramente, percebe-se como a prosperidade econdmica atual da Estbnia é
baseada numa regulacéo governamental voltada ao mercado, que foi implementada durante

a década de 90. Devido as mudangas feitas, a Estonia foi capaz de em um periodo de tempo
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relativamente curto passar rapidamente por um periodo de transi¢do, entrando na Unido
Europeia e num prestigioso grupo de paises considerados desenvolvidos pela OCDE. Foram
identificadas as principais direcdes que as reformas socioecondmicas tomaram, as
principais licdes que 0s estonianos nos ensinam sobre construir uma sociedade competitiva
economicamente e 0s resultados econémicos de se buscar a inovagado no pais, representada

pela digitalizacéo.

Foram usados alguns indicadores para descrever o funcionamento do pais nos dias
atuais, como indice de liberdade econémica, percepcdo de corrupcéo, facilidade de fazer
negdcios e o indice de Gini. Como foi mostrado, a Estdnia figura entre as melhores posi¢oes
nos trés primeiros indicadores e possui um indicador de Gini controlado. Esses aspectos
mostram uma grande conquista de uma ex-republica soviética, mostrando que 0 sucesso
econdmico pode ser proveniente de mudangas pragmaticas e tratando os problemas de
forma direta.

Por fim, foi explicitada como as reformas liberalizantes dos anos 90 se relacionam
com o processo de digitalizagdo observado. Através dos investimentos estrangeiros vindos
por causa do ambiente econdmico favoravel, a Estonia foi capaz de atrair diversas empresas
que buscavam oportunidades internacionais. Essas, por sua vez, foram responsaveis por
atualizar e trazer novas tecnologias para o pais baltico, que rapidamente se inseria no mundo
globalizado do século XXI. A digitalizacdo entrou como aliada no processo de
desburocratizacdo, agilizando muitos processos publicos e poupando esforco e dinheiro.
Juntamente com o fendmeno de capital estrangeiro estava a educacao no pais voltada para

as novas tecnologias, que impulsionaram ainda mais o processo de digitalizacdo.

Algumas limitagbes foram enfrentadas durante a elaboracdo do trabalho foram
encontradas, principalmente durante a analise da digitalizacdo. Quanto a parte da andlise
econbmica, deve-se levar em consideracdo o intervalo relativamente curto de tempo, de 30
anos, de dados disponiveis do pais, uma vez que estes s6 comecaram a ser coletados ap0s o
fim da Unido Soviética, em 1991. O mesmo dificultador foi encontrando para o processo de
insercdo no mundo digital, uma vez que além de uma base de dados ainda mais recente,
devido ao pouco tempo desde que o fendbmeno é observado, também existem poucos estudos

que abordem o tema e que pudessem inspirar o0 presente trabalho.
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