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Resumo
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O presente estudo objetiva analisar as caracteristicas da demanda por planos de satde no
Brasil, averiguando os diversos atributos associados aos planos e a percepgao dos consumi-
dores sobre a qualidade. Para tal, foi implantada uma analise econométrica para as amostras
da PNAD de 1998, 2003 e 2008. Essa base de dados nos permite analisar a evolugdo temporal
da demanda por planos de satide privados e como se relacionam a percepcao dos individuos
sobre as caracteristicas do plano e o valor mensal pago. Os resultados apontam que o aumento
no numero de brasileiros segurados por planos de satde privados se deve principalmente a
evolugao dos indicadores socioecondmicos das familias. Por fim, hd uma correlag@o positiva
entre satisfagdo e prego dos planos, muito embora, para a maior parte dos atributos analisados,
ndo pare¢a haver diferenga sistematica entre os planos que justifique, por si s, essa correlagéo.
Tal resultado aponta para a existéncia de possiveis diferengas entre os planos em atributos nao
mensurados nas bases de dados.
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Abstract

The current study aims to analyze characteristics of the demand for health insurance in Brazil,
paying attention to multiple qualitative aspects associated to health insurance options and to
consumers’ perception about quality. With this goal, three annual samples (1998, 2003 and
2008) are analyzed in order to study the temporal evolution of the demand for health insurance
and to infer how individuals perceive qualitative differences among health insurance options
given the monthly premium. Our decomposition results suggest that the increase in the num-
ber of Brazilians who buy private health insurance options is explained by the evolution of
social indicators. Finally, consumers are, in general, more satisfied when they opt for more
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