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Las sociedades de servicios profesionales como incubadoras de talento
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L
AS SOCIEDADES DE SERVICIOS PROFESIONALES suelen encontrarse 
en sectores intensivos en conocimiento, como la consultoría de gestión, 
servicios financieros especializados, el derecho y la publicidad. Al redistri-
buir las utilidades entre los miembros de la organización, y al crear una 
trayectoria profesional donde los individuos de alto desempeño pueden 
convertirse en verdaderos propietarios, las sociedades estimulan un es-
fuerzo mayor y alientan una orientación hacia el largo plazo por parte 

de los individuos, quienes desarrollan en conjunto una serie de sofisticadas capacidades 
compartidas. Esa orientación hacia el largo plazo y el monitoreo de cerca que hacen los 
socios, también ayudan a abordar lo que los economistas llaman el “problema del propie-
tario y el agente”: si tienen los incentivos apropiados, los ejecutivos (agentes) actuarán de 
una manera consistente con los objetivos de los propietarios. 

Sin embargo, no es tan reconocido el rol de las sociedades en la atracción, capacitación 
y suministro de talento: individuos jóvenes, muy motivados y capaces que hacen una 
contribución crucial al desempeño de la sociedad y de otras organizaciones para las que 
trabajarán alguna vez en el futuro. Contrariamente a lo que dice la sabiduría convencio-
nal, sostenemos que una alta rotación de los socios y la eventual disolución de algunas 
sociedades, pueden tener beneficios sustanciales y reales para la economía en su conjunto. 
Al detectar a profesionales jóvenes y promisorios y asignarles socios experimentados 
como sus mentores, las sociedades también ofrecen una intensiva capacitación “en la prác-
tica” y por lo mismo funcionan como proveedoras de talentos de primer nivel para otras 
organizaciones. Basándonos en el caso real de una organización estructurada como una 
sociedad, discutiremos cómo las sociedades pueden ser incubadoras eficaces de talento. 
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EDICIÓN AMÉRICA LATINA
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La historia del 
banco brasileño 
Garantia ilustra 
el caso de una 
empresa que no 
alcanzó a durar 
treinta años, pero 
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que aun así fue 
capaz de tener una 
influencia poderosa 
y perdurable en la 
economía de su 
país gracias a los 
talentos que formó.


