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Resumo

KALOUSTIAN, Sofia Any Costa. Praticas em sustentabilidade no agronegdcio
alimenticio: um estudo de caso Bunge Brasil. Sdo Paulo, 2015. Monografia —

Faculdade de Economia e Administracdo, Insper Instituto de Ensino e Pesquisa.

O objetivo deste trabalho € analisar as praticas em sustentabilidade de uma empresa
multinacional atuante no agronegdécio alimenticio, Bunge Brasil, no que tange o
gerenciamento dos produtores rurais — seus principais fornecedores. S&o
representadas aqui as acbes tomadas pela organizacdo no que diz respeito a
sustentabilidade na Cadeia de Valor e nas relagbes com fornecedores, aplicada ao
Programa Agricultura Sustentavel da Companhia. A Bunge Brasil esta entre as
maiores empresas de agronegodcio, alimentos e bioenergia do pais, e € a maior
exportadora do agronegécio brasileiro. A organizacdo atua no mercado por meio de
trés areas de negocio: Agronegdcio, Alimentos & Ingredientes e AcUcar &
Bioenergia. O compromisso da companhia com a sustentabilidade esta evidente na
missao, visao e valores, e € amplamente difundido no dia a dia da organizacdo. Séo
analisados, portanto, os relatorios de sustentabilidade publicados, para identificar de
que forma a Bunge aplica conceitos e diretrizes sustentaveis em sua Cadeia de
Valor e o impacto desses fatores na sua relagdo com fornecedores, como forma de
responder a crescente pressdo social e ambiental no sentido de estabelecer

estratégias de negdécio sustentaveis.

Palavras chave: sustentabilidade, fornecedores, cadeia de valor, agronegdcio

alimenticio.



Abstract

This work aims to analyze sustainable practices of a multinational company
operating in agribusiness, Bunge Brazil. Here are represented the actions taken by
the company regarding the sustainability of their Value Chain and their relationship
with suppliers. Bunge Brazil is amongst the top companies in Agribusiness, Food and
Bioenergy. It has been in Brazil since 1905 and it is in over 80% of the houses in
Brazil. The company’s commitment with sustainability is evident in its mission, vision
and values. Therefore, this work analyzes the published sustainability reports, to
identify how the company applies this concepts and guidelines in its value chain and
the impacts of these actions in the organization’s suppliers, as a way to answer to the

increasing pressure related to the environment.

Keywords: sustainability, suppliers, value chain, food agribusiness.
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1 Introducéo

O modo de producéo capitalista enfrenta atualmente um problema referente a
viabilizacdo da producédo no longo prazo. A globalizacdo da economia e a crescente
demanda da populacdo levaram a um esgotamento dos recursos naturais
disponiveis, fazendo necessario o desenvolvimento de uma visdo de negocios
voltada para a sustentabilidade (ONU, Objetivos do Milénio, 2008).

De acordo com o The Millenium Development Goals report, 2014, 20% da
area verde do planeta ja foi desmatada; quase 20% dos corais e recifes foram
destruidos e a emissao de gas carbdnico tem sido alta. Nos ultimos 70 anos a
guantidade de agua utilizada dobrou, sendo 60% destinada para a agricultura. Esses
fatores, entre outros, levam a extin¢ao da biodiversidade no planeta, ao aquecimento
global e a alteracdo da qualidade da agua disponivel, afetando, o que aumenta a
possibilidade de mudancas no planeta que afetem a vida de todos.

Dado o cenario atual, ha a necessidade de promover e implementar o
desenvolvimento sustentavel em todas as esferas produtivas. E valido analisar de
que maneiras € possivel manter e aprimorar a producdo ao mesmo tempo em que
se sustenta e desenvolve 0 ambiente em que a organizacao esté inserida.

A Bunge atua no Brasil desde 1905 e esta presente em mais de 80% dos
lares brasileiros. E uma das principais empresas de agronegdcio do Brasil e uma das
maiores exportadoras. Tem sido amplamente reconhecida como a empresa mais
sustentavel do agronegdcio, dados os constantes investimentos em melhoria da
logistica, na relagdo com as comunidades nas quais atua, no uso de energia limpa,
entre outros. A sustentabilidade é um valor para a companhia, que orienta sua
estratégia, e esta presente no dia a dia dos negdcios tanto no Brasil, quanto no resto
do mundo. A escolha da Bunge se deu devido ao setor em que a empresa atua e
sua acao direta na natureza e a magnitude das operagdes da companhia, que tém
grande impacto no ambiente.

Segundo Macedo (2007) os resultados de qualquer negdcio devem ser
analisados tanto sob a otica econdmico-financeira, quanto pela 6tica dos impactos
gerados na sociedade e no ambiente em que 0 negocio esta inserido, sempre em

busca de objetivos que garantam sua sustentabilidade no longo prazo.



Companhias atuantes no agronegécio tem sido o foco de debates sociais,
dada a insatisfagdo com a industrializagcdo da producdo agricola e os deficientes
sistemas de provisdo de demanda por alimentos, o que cria oportunidades para o
desenvolvimento de estratégias de negodcio sustentaveis e abre um novo mercado
para produtos ‘environmentally-friendly’ (JANSEN E VELLEMA, 2004). Empresas
que atuam especialmente no agronegdcio alimenticio enfrentam ainda pressodes que
dizem respeito a qualidade e saudabilidade dos alimentos produzidos, dada a
crescente preocupacdo com a saude da populacdo. No mercado atual ndo ha
espaco para organizacdes que nao incluem as preocupagfes sociais em suas
estratégias, dados os diversos fatores do mercado tais como exigéncias legais,
exigéncias dos consumidores, entre outros.

Entretanto, ndo é possivel que haja desenvolvimento sem que a natureza seja
afetada, conforme pontua Schmidheiny (2002 apud BUFFARA; PEREIRA, 2003, p.
3). Nesse contexto, o papel das companhias é gerenciar os impactos gerados no
processo produtivo, de modo a diminui-los.

Um numero crescente de empresas esta adotando estratégias sustentaveis
nos seus negocios, ampliando seus conceitos a todos os participantes da cadeia
produtiva, que estdo cada vez mais conscientes sobre o seu papel na busca pelo
desenvolvimento sustentavel: funcionérios, acionistas, stakeholders, consumidores,
fornecedores, o governo e o publico em geral (SCHMIDHEINY, 1992).

Apesar da ampla disseminacdo da necessidade de se implementar préaticas
sustentaveis, € comum encontrar no mercado organizacdes que praticam o chamado
‘greenwash’, definido pelo Webster's New Millenium Dictionary of English como a
disseminacdo pela empresa de politicas sustentaveis como forma de desviar a
atencao das praticas abusivas e ‘environmentally unfriendly’ - consiste na adaptacéo
do conceito de sustentabilidade as atividades da companhia, e ndo representa a
efetiva incorporacao desse conceito nos processos.

O processo em busca da efetiva sustentabilidade em uma organizacao exige
mudancas estruturais nas dimensdes social e ambiental e em todos os aspectos
relativos ndo s6 a producdo, mas também a cultura e disseminacdo de valores da
companhia, invocacdo e avaliacdo dos fornecedores e de toda a cadeia de

suprimento.



2 Objetivos
2.1 Objetivo Geral

O objetivo principal deste trabalho é analisar praticas de sustentabilidade no
gue tange a gestdo dos produtores rurais — fornecedores da Bunge - no Programa
Agricultura Sustentavel. E analisada a evolucéo de tais praticas ao longo dos anos
2011, 2012 e 2013, a luz da crescente discusséo a respeito da importancia de se
desenvolver estratégias de negocio que alinhem o processo produtivo ao
crescimento e aprimoramento do meio ambiente em que a empresa esté inserida,
tangenciando aspectos sociais, ambientais e organizacionais. O foco de analise,
dado que a empresa possui varias iniciativas no ambito de sustentabilidade, serédo
0s investimentos e praticas para a Promocdo da Agricultura Sustentavel. A escolha
se deu devido a materialidade da anélise da Cadeia de suprimento e dos impactos
gerados pelos produtores rurais (no caso, fornecedores da Bunge) na preservacao

ambiental e condi¢des de trabalho.

3 Reviséo Bibliografica

Desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade

O modo de crescente acumulacdo capitalista atual contrapde duas questdes
fundamentais: a necessidade de atender a demanda mundial e o impacto do
processo produtivo no meio ambiente. Desta forma, enfrenta o desafio de encontrar
solugdes para o esgotamento de recursos e formas de garantir seu desenvolvimento
no longo prazo.

O Relatério Brundtlandt traz a definicdo de desenvolvimento sustentavel como
‘o desenvolvimento que encontra as necessidades atuais sem comprometer a
habilidade das futuras geragdes de atender suas proprias necessidades”. Essa
definicdo pontua a necessidade de uma revisao do posicionamento do mundo frente

aos novos desafios ambientais e a inclusdo da viséo de longo prazo nas atividades.

! Programa Agricultura Sustentéavel: consiste em um dos pilares da plataforma de sustentabilidade da Bunge e
busca sensibilizar e capacitar produtores rurais como forma de minimizar seus impactos ambientais e garantir o
cumprimento de leis ambientais e trabalhistas e dos direitos humanos.

10



O entendimento de desenvolvimento sustentavel passa inicialmente pela
nocdo de desenvolvimento no cenario capitalista atual. Nesse sentido,
desenvolvimento se define como crescimento, progresso, no ambito econémico e
tecnolégico, embasado por ganhos de produtividade e exploracdo de recursos
disponiveis (OLIVEIRA, 2007).

As questdes relativas a sustentabilidade ganharam relevancia a medida que
esse desenvolvimento capitalista passou a afetar as esferas ambientas, e prejudicar
as possibilidades de desenvolvimento futuro. O meio ambiente se tornou fator central
de discussbes acerca do caminho a ser seguido na busca pelo desenvolvimento, e
foi amplamente discutido em diversos debates.

Desenvolvimento sustentavel e criagcdo de valor no Agronegocio

Sob a odtica empresarial, uma empresa sustentavel é aquela que contribui
para o desenvolvimento sustentavel ao gerar, simultaneamente, beneficios
econdbmicos, sociais e ambientais — conhecidos como os trés pilares para o
desenvolvimento sustentavel — criando valor sustentavel. (HART e MILSTEIN, 2004).
Esses pilares consistem no retorno financeiro, indicador de desempenho no curto
prazo e uma base para longo prazo, no ambiente interno e externo da empresa,
habilidades, experiéncias e dedicacdo, e na ciéncia ambiental, poluicdo e protecao
da saude humana e sustentabilidade dos recursos, respectivamente (CLARO,
CLARO E AMANCIO, 2008).

A criacao desse valor sustentavel, segundo Hart e Milstein (2004), passa por
duas dimensdes: necessidade de manter os negdécios atuais e garantir os mercados
de amanha, e a necessidade de crescimento interno da empresa ao mesmo tempo
em que absorve e incorpora conhecimentos e praticas externas. O alinhamento
dessas duas dimensdes cria, por sua vez, quatro aspectos cruciais para criacao de
valor sustentavel: reducdo de custo e risco, o papel de stakeholders e seus
interesses, a preocupacdo com a criacdo de produtos e servicos no futuro e as

expectativas de desempenho futuro.

Figura 1 — Matriz de criagdo de valor sustentavel
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Amanha
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« Transparéncia
Retorno corporativo: Retarno corporativo. « Conectividade
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Hoje

Fonte: Hart e Milstein

Outra abordagem, citada por Porter e Kramer (2008), define trés maneiras de
uma companhia criar valor compartilhado. Os autores pontuam que a criacdo de
valor compartilhado tem origem na habilidade da companhia em identificar e
expandir as conexdes entre a sociedade e o progresso econdmico. Nesse contexto,
as oportunidades surgem a partir da reformulacdo de produtos e prospeccédo de
novos mercados, na redefinicdo da produtividade ao longo da cadeia produtiva e de
valor e do desenvolvimento das comunidades locais em que a companhia esta
inserida.

A reformulacéo de produtos e prospeccdo de novos mercados diz respeito as
necessidades sociais, como por exemplo, salude, saudabilidade e moradia, e a
exploracdo de novos mercados, ndo explorados, e que apresentam necessidades
nao atendidas.

A redefinicdo da produtividade ao longo da cadeia produtiva e de valor
possibilita a sinergia entre progresso social e produtividade, por meio da revisao do
consumo de energia e logistica, melhor uso de recursos, fortalecimento das relacdes
com fornecedores, entre outros.

Ja o desenvolvimento de comunidades locais possibilita melhoria na
produtividade, inovagéo e competitividade. Esse desenvolvimento se da por meio da

identificacdo e solucdo de ineficiéncias e falhas nas condicbes da comunidade em
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que a companhia esta inserida, alinhando o sucesso da empresa ao sucesso do
ambiente ao seu redor. O meio mais eficiente de se desenvolver as comunidades se
da por meio da integracéo entre o setor privado e o setor publico.

Os investimentos corporativos no desenvolvimento sustentavel podem ser
categorizados em investimentos estratégicos ou altruistas (HILLMAN e KEIM,
BARON, 2001). Os investimentos estratégicos sao aqueles direcionados ao core
business da companhia, voltados para fatores internos. J4 0s investimentos
altruistas sao aqueles voltados para o ambiente externo, sob uma otica social e
ambiental.

No caso do Agronegécio, grande parte dos investimentos relacionados a
sustentabilidade foca-se na reducdo do consumo de energia e agua, na reducédo e
gestdo de residuos, na logistica, na inovacdo dos produtos, na relacdo com
fornecedores e nas relagbes trabalhistas. (FRITZ, SCHIEFER, 2008; CLARO,
CLARO, MAFRE, 2001).

Portanto, o desafio, também no Agronegocio, estad relacionado a gerir
adequadamente todos os impactos na cadeia de suprimento, de todos os parceiros
de negocio. Neste contexto, conforme trata Larson no artigo Green Supply Chain
(2009), empresas tém investido no desenvolvimento de cadeias de suprimentos
verdes, as chamadas Green supply chains, que adotam préaticas sustentaveis em
todas as etapas do processo — desde a manufatura até o uso e o consequente
descarte de residuos pelo consumidor. Esse novo modo de producdo reduz
desperdicios, diminui riscos legais e ambientais, melhora a imagem da empresa
frente aos stakeholders e permite o enrijecimento das regras relacionadas a
produgédo nas companhias. Um fator crucial no desenvolvimento das green supply
chain é a logistica reversa — processo que considera de que forma o produto, apés
seu uso pelo consumidor final, pode ser recuperado e reutilizado.

O conceito de green supply chain pressupde que as praticas na cadeia de
suprimento devem ser desenvolvidas e aprimoradas como forma de internalizar
alguns dos efeitos externos que a producdo pode gerar e transformé-los em fontes
de valor, sendo assim uma opc¢do para diversas questbes relacionadas a

sustentabilidade, criando valor para as companhias.
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Conforme abordam Claro e Claro (2014), os consumidores exercem um
importante papel no estabelecimento de green supply chains no que tangencia o
processo de decisdo, o comportamento online, o envolvimento no processo de
compra, a customizacao de servicos e 0 consumo responsavel.

O desenvolvimento dessas novas cadeias de suprimento alia os desafios de
sustentabilidade que as empresas enfrentam a criagdo de valor compartilhado
baseada nos trés pilares do desenvolvimento sustentavel. Esse processo enfrenta
oito desafios em seu desenvolvimento: o design de produto, a melhoria dos
processos e operacdes, a logistica, 0 engajamento os funcionérios, a transparéncia,
a selecao de fornecedores locais e o estreitamento das relagfes (para tomada de
decisdo em conjunto), além de envolver também o desenvolvimento de parcerias
com outras companhias na busca por inovacéao e eficiéncia.

O estabelecimento de green supply chains atende a pressoées legais e sociais
relacionadas a sustentabilidade, melhora a disponibilidade e qualidade dos recursos
disponiveis e reduz externalidades negativas no ambiente, de forma que entrega
valor para consumidores e cria valor compartilhado.

O alinhamento do conceito de sustentabilidade, da nocdo de valor
compartilhado e dos trés pilares para o desenvolvimento sustentavel permite definir
as diretrizes para as a¢des das companhias no caminho para a sustentabilidade.

Publicacdo das praticas em sustentabilidade

O principal instrumento de divulgacdo das praticas sustentaveis de uma
companhia é o relatério de sustentabilidade no formato proposto pelo Global
Reporting Initiatives, ou GRI, que define grupos de indicadores econdmicos,
ambientais e sociais a serem controlados e reportados pelas empresas.

As diretrizes propostas pelo GRI permitem maior transparéncia e
accountability para as companhias, o0 que aumenta a confianca dos diversos
stakeholders envolvidos nas operacoes. Além disso, permitem que diferentes
organizacdes, de diversos setores e formatos, publiquem seus relatérios de forma

padronizada e transparente.
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Nos relatorios propostos pelo GRI, os trés pilares do desenvolvimento
sustentdvel — ambiental, social e econdmico - sdo reportados por grupos de
indicadores: econdémico, meio ambiente, direitos humanos, praticas trabalhistas e
trabalho decente, responsabilidade pelo produto e pela sociedade.

Em se tratando de empresas atuantes no setor alimenticio, h& diretrizes ainda
mais especificas tratadas pelo The Food Processing Sector Supplement que inclui,
além dos indicadores tradicionais, alguns especificos relacionados a praticas de
exploracado, investimento em comunidades, praticas que possibilitam a producédo de

produtos saudaveis, saude e seguranca do consumidor, entre outros.

4 Metodologia

Dado o contexto e o0s objetivos supracitados, este trabalho ser& caracterizado
como um estudo de caso qualitativo e de natureza exploratoria. A metodologia
exploratdria de estudo de caso é definida por Yin (1990) como: “(...) uma forma de se
fazer pesquisa social empirica ao investigar-se um fendmeno atual dentro de seu
contexto de vida real, onde as fronteiras entre o fendmeno e o contexto nédo séo
claramente definidas e na situacdo em que as multiplas fontes de evidéncia séo
usadas.” De acordo com YIN (1990), a preferéncia pelo uso do estudo de caso deve
ser dada para pesquisas sobre eventos contemporaneos, nas situacées em que o0s
comportamentos relevantes ndo podem ser manipulados e consistem em um estudo
denso e exaustivo sobre poucos objetos, de modo que forneca um vasto
conhecimento a seu respeito. Dessa forma, pressupde "(...) capacidade de lidar com
uma completa variedade de evidéncias ." (YIN, 1990).

Neste estudo, a andlise sera conduzida sob a perspectiva da sustentabilidade
na cadeia de producdo, cujo foco de analise serd& a Promoc¢do da Agricultura
Sustentavel implementada pela empresa e que busca estreitar relacionamentos com
produtores rurais e garantir desde a sustentabilidade da cadeia até a seguranca

alimentar. A Bunge, além de implementar iniciativas visando o desenvolvimento de

melhores praticas ambientais e sociais de seus fornecedores, como analise de

critérios socioecondmicos, parcerias com ONGs e desenvolvimento de ferramentas
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de gestado socioambiental, também controla os resultados alcancados. A avaliacédo

final sugere que fornecedores criticos tanto na categoria de desempenho ambiental
e social, sejam vetados ou bloqueados.

A partir da revisdo de literatura e da realidade de negécio da Bunge, foi
possivel entdo desenvolver um modelo qualitativo de analise (figura 2) que sera
usado para se discutir as praticas de sustentabilidade implementadas e os
resultados alcancados no que tange a conformidade de seus fornecedores.

Figura 2 — Modelo qualitativo de analise

Categoria Social:

Categoria Ambiental: Resultados:

> Controles sobre - Controles sobre areas
embargos do IBAMA de risco de trabalho

Andlise de indicadores
de conformidade: veto
e bloqueio de
fornecedores

escravo
- Desmatamento e

esgotamento dos recursos - Combate ao trabalho
infantil

A fim de se verificar o desenvolvimento das praticas de sustentabilidade ao
longo dos anos, serdo analisados os resultados reportados nos relatorios anuais
2011, 2012 e 2013.

Os dados a serem observados sdo secundarios, extraidos de documentos
publicados pela empresa — relatorios de sustentabilidade dos anos 2012, 2013 e
2014 (relativos aos anos 2011, 2012 e 2013, respectivamente), publicados de
acordo com as diretrizes do Global Reporting Initiatives, nas versdes GRI-G3 em
2012 e 2013 e GRI-G4 em 2014, incluindo suplementos setoriais. Os dados dos
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relatorios foram coletados no final do més de Fevereiro de 2015. Além disso, séo
utilizadas informacées fornecidas pelo Gestor da Bunge da area de Sustentabilidade.

A partir dos relatérios, procedeu-se a categorizagcdo e discusséo das praticas
da Bunge em relagdo aos fornecedores (realizadas pela autora). Estas seréo
apresentadas na secado “Resultados e Discussao” deste estudo. Finalmente, sera
apresentado, também na secdo de resultados, o evolutivo no numero de
fornecedores vetados e blogqueados por préaticas consideradas desalinhadas com a
sustentabilidade.

5 Resultados

Definidas as praticas ambientais e sociais e o0s indicadores de
conformidade (modelo de andlise), sdo descritas aqui as praticas implementadas
pela Bunge a cada ano, bem como os resultados alcancados.

Entende-se que a Bunge tem se empenhado em “sensibilizar e capacitar os
parceiros comerciais para que a producao respeite os direitos dos trabalhadores e
nao traga danos ao meio ambiente, que 0s recursos naturais sejam aproveitados
racionalmente e o desenvolvimento socioecondmico resulte em beneficios para a
sociedade local e para o pais” (Relatério de Sustentabilidade, edicdo 2013, Bunge
Brasil) o que torna necessario o estabelecimento de critérios socioambientais que
estimulem e guiem também as a¢des dos fornecedores, os quais serdo analisados

nesse trabalho.

A gestdo dos fornecedores, segundo Michel Santos?, responsavel da Bunge
da area da sustentabilidade, objetiva garantir que a produgdo esteja livre de
problemas sérios na cadeia de suprimento e evitar riscos reputacionais. Dessa
forma, a companhia garante a perenidade das relagdes, diminuindo o custo de
desenvolver de novos fornecedores e de levar governanca a tal cadeia. Entretanto,
ha o entendimento de que a adesao aos principios da companhia € opcional, de
modo que os fornecedores sempre estao sujeitos a deixar de fazer negoécios com a

Bunge em caso de problemas relacionados ao nao cumprimento de tais principios. O

2 As informacdes fornecidas por Michel Santos sdo resultado de uma entrevista feita por email, na qual o gestor
respondeu a questdes referentes ao porque gerenciar fornecedores, as a¢cdes tomadas pela companhia e 0s
principais desafios enfrentados nesse &mbito.
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maior desafio da companhia no ambito da gestdo de produtores rurais é o

‘enforcement’ compulsério como forma de evitar compras fora dos padrdes basicos

estabelecidos.?
A discussdo das praticas ambientais e sociais do Programa Agricultura

Sustentavel da Bunge, bem como a analise dos principais indicadores de resultados
dos fornecedores (produtores vetados e bloqueados) possibilita uma avaliagéo
critica da eficacia na implementacéo das praticas de sustentabilidade.

Os indicadores de conformidade a serem analisados nos anos 2011, 2012 e
2013 mostram a quantidade de produtores bloqueados no ano analisado, por néo
estarem em conformidade com as préticas da empresa e a quantidade de produtores
gue permaneceu vetada ao longo do ano, nas seguintes categorias: Ibama e
Moratéria da Soja* - que consiste na ndo aquisicdo de soja cultivada em &reas de
desmatamento - (categoria ambiental) e Pacto Nacional de Erradicacdo do Trabalho
Escravo (categoria social).

Figura 3 - Indicadores

201 2012 2013
TOTAL DE TOTAL DE TOTAL DE

NOVOS NOVOS NOVAS

WODUTOR {ODUTOR R ODUTI
PRODUTORES 000! EEE PRODUTORES 0PV EEE INCLUSOES FEDB"DETEE
UEAD! UEAD(

ELEE;E'H?S 5 PERMANECERAM ELEPEH[T]S 5 PERMANECERAM BLDQUHSE PERMANCERAM
" ano  VETADOS NO Cano  VETADOSNO oo VETADOS NO

ANO ANO ANO

Fonte: Relatério de Sustentabilidade 2014

5.1 Anélise dos relatdrios

A Bunge reconhece e incentiva boas praticas e entende que é necessario

adotar critérios rigidos para garantir o cumprimento de praticas sustentaveis (site

institucional, Sustentabilidade). Todos os fornecedores da companhia sdo avaliados

¥ Entende-se por ‘enforcement’ compulsério o bloqueio de fornecedores que ndo se encontram em conformidade
com os padrdes sustentaveis estabelecidos.

* Moratéria da Soja: iniciativa que visa impedir a aquisicdo de grdos provenientes de &reas desmatadas do bioma
amazonico apds julho de 2006; tem buscado diminuir os efeitos do desmatamento que seria promovido pelo
avanco da sojicultura.
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quanto ao cumprimento de praticas de respeito a direitos humanos, que possuem
clausulas especificas em todos os contratos de investimento. Fornecedores que ndo
atendem aos requisitos da legislacdo ambiental, desrespeitam os pactos assumidos
pela companhia ou as clausulas contratuais sofrem a suspensdo de contratos de
compra e restricdo do fornecimento de fertilizantes e s&o embargados pela
companhia (Relatorio de Sustentabilidade, edicdo 2012).

5.1.1 2011

Segundo o Relatério de Sustentabilidade publicado em 2012, no ano de 2011
a companhia promoveu acdes de conscientizacdo de fornecedores e clientes e de
investimento em inovacgao e pesquisas.

Dentre as praticas implementadas destacaram-se as acdes de
conscientizacdo e sensibilizacdo dos fornecedores, que consistiram no trabalho
conjunto da companhia e diversas instituicbes na promocdo de eventos para boas
praticas agricolas. A companhia ainda operou em conformidade com a legislacéo
vigente no pais e com os padrbes referentes a exportacdo de produtos, bem como
alguns padrdoes mundiais de producéo.

Em 2011, na categoria social “Controle sobre areas de risco de uso de
trabalho penoso analogo ao escravo”, a Bunge atingiu sua meta e manteve 100% de
controle sobre os produtores que ndo respeitaram o0 pacto assumido pela
companhia: ocorreram 4 bloqueios de fornecedores, mas o total de produtores
bloqueados reduziu de 64 para 27, indicando conscientizagdo dos produtores quanto
a necessidade de adequacéo das condi¢Bes de trabalho.

Na categoria ambiental, a companhia também atingiu suas metas. O indicador
“‘Controle sobre embargos do IBAMA” mostra que o numero de produtores
bloqueados caiu de 1.873 para 844, indicando adequacdo dos produtores as
necessidades ambientais.

J4 o indicador “Impedimento de originacdo de soja cultivada sobre
desmatamentos” (Moratéria da Soja) mostra que 15 produtores foram bloqueados

por nao respeitarem esse compromisso da empresa.
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Figura 4 — Indicadores 2011

2011

IBAMA 203 844

Moratdria da Soja 15 88

Pacto Nacional de Erradicagdo
do Trabalho Escravo

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade 2012

Em 2011 a Bunge ainda atingiu suas metas em outros indicadores como
‘Incremento de ferramentas para sensibilizar produtores sobre questbes da
agricultura sustentavel” e “Investimento na educacao e conscientizacdo ambiental”,
reforcando o compromisso da companhia com a promocao da sustentabilidade em
toda a cadeia produtiva. Tais iniciativas, que buscam educar e sensibilizar
fornecedores, parecem possibilitar a conscientizacdo dos agentes e assegurar uma
relacdo companhia-produtor de longo prazo, via alinhamento de valores entre ambas

as partes.
5.1.2 2012

Segundo o Relatério de Sustentabilidade publicado em 2013, em 2012, no
que tange praticas adotadas pela companhia, foram realizados treinamentos de
campo para aproximadamente 4000 produtores e cursos para aproximadamente 500
produtores do Mato Grosso, através do programa Soja Plus. Esse programa consiste
em uma iniciativa que dissemina boas praticas agricolas e de gestdo econdmica,
social e ambiental para produtores rurais e abrange cerca de 15% de toda a
producdo nacional de soja. O objetivo dessa iniciativa é reforcar a possibilidade de
alinhamento entre a producdo agricola e a conservacao dos recursos naturais e

proporcionar melhoria da salde e seguranca no trabalho rural.
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Assim como os indicadores de ‘Incremento de ferramentas’ e ‘Investimento na
educacdo e conscientizagdo ambiental’ supracitados, o programa Soja Plus
possibilita a formacdo de fornecedores conscientes e em conformidade com os
padrées da Bunge, diminuindo a necessidade de bloqueios.

Na categoria social “Controle sobre areas de risco de uso de trabalho penoso
analogo ao escravo”, a Bunge atingiu sua meta e manteve 100% de controle sobre
produtores que nado respeitaram esse compromisso assumido pela companhia. No
ano foram realizados 8 novos blogueios, mas o numero total de fornecedores
blogueados caiu de 27 para 16, indicando consciéncia dos produtores quanto a
melhoria das condi¢des trabalhistas.

Na categoria ambiental a empresa atingiu sua meta em ambos o0s
indicadores. No que diz respeito ao “Controle sobre embargos do IBAMA”, o0 nimero
total de produtores bloqueados reduziu de 844 para 425, mostrando que o0s
fornecedores estdo mais alinhados as necessidades ambientais.

Quanto a Moratdria da Soja, 20 novos produtores foram bloqueados por ndo
respeitarem esse compromisso. Em 2012, 0,1% da soja brasileira foi produzida em
areas desmatadas e a Bunge manteve o compromisso de ndo adquirir essa

producao.

Figura 5 — Indicadores 2012

IBAMA 207 425

Moratéria da Soja 20 53

Pacto Nacional de Erradicacado
do Trabalho Escravo

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade 2013

5.1.3 2013
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Durante o ano de 2013 a Bunge manteve seus controles sobre indicadores
das categorias ambiental e social. Ao fim do ano, 100% dos fornecedores cumpriam
a politica de compras da companhia e ndo foram registradas queixas e reclamacodes
relativas ao desrespeito de direitos humanos em toda a cadeia produtiva.

No ano de 2013 o Programa Soja Plus de sensibilizacdo de produtores deu
énfase as mudancas propostas pelo novo Cdédigo Florestal e enfrentou o desafio de
melhorar os indicadores econdmicos, sociais e ambientais da producédo agricola,
bem como a capacidade de gestédo dos produtores.

No ano, a Bunge atingiu suas metas em ambas as categorias analisadas. O
indicador “Controle sobre éareas de risco de uso de trabalho penoso
analogo ao escravo” mostra que a empresa manteve 100% de controle sobre os
produtores que ndo respeitaram o pacto assumido e realizou 6 novos bloqueios. O
namero total de fornecedores blogqueados caiu de 16 para 13, indicando
conhecimento e consciéncia dos produtores quanto a adequacdao as leis trabalhistas.

O indicador de “Controle sobre embargos do IBAMA” mostra que 47 novos
produtores foram bloqueados por ndo respeitarem os embargos e o numero total de
fornecedores bloqueados foi semelhante ao registrado em 2012.

Ja4 o indicador de Moratéria da Soja mostra que 6 produtores foram
blogueados por ndo atenderem aos requisitos, numero consideravelmente menor do
que aquele registrado em 2012 (20 produtores). O numero total de fornecedores
bloqueados em 2013 foi 43.

Figura 6 — Indicadores 2013

IBAMA 47 423

Moratéria da Soja 6 43

Pacto Nacional de Erradicagao
do Trabalho Escravo

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade 2014
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6. Conclusao

E evidente que sustentabilidade é um dos valores que norteiam as ac¢ées da
Bunge. A companhia investe seus esforcos na gestao de todos os agentes da cadeia
de producgéo na busca por criagao de valor.

Investir em acgles de formacdo dos agentes da cadeia de suprimento pode
trazer resultados positivos para a companhia no que tange a sustentabilidade da
cadeia. A gestdo de fornecedores do agronegodcio alimenticio € motivada pelos
impactos que as acdes desses agentes tém sobre o ambiente em que atual e pelo
fato de que eles ndo estdo sob gestdo total da Bunge, caracterizando-se como um
fator de maior risco na cadeia de suprimento. Além disso, dado que 0s recursos
naturais sdo a base dos negdcios da Bunge, é crucial que se gerencie a utilizacado
deles, para garantir sua disponibilidade presente e futura, o que é alcancado por
meio da gestao dos fornecedores.

No agronegocio em especial, € comum a implementacdo de acdes de
sensibilizacdo e formacdo como forma de gerir fornecedores, baseadas na
classificacdo destes de acordo com a importancia dos produtos fornecidos e o risco
de descumprirem os requisitos da companhia, sujeitos a auditorias, cédigos de ética
e conduta, entre outros. Tais medidas possibilitam ampla disseminagcdo dos valores
das companhias desde o momento da contratacdo e durante toda a relacédo entre os
agentes, uma vez que sdo permeadas pela cultura das empresas, podendo levar a
construcdo de relagdes sustentaveis de longo prazo e a manutencdo da cadeia de
suprimento. Além disso, permitem mitigar o risco de ndo adequacao aos principios e
a necessidade de bloqueios, supracitados pelo gestor Michel Santos como 0s
maiores desafios a serem enfrentados.

Feitas as analises dos relatorios publicados, é possivel perceber que:

1. A avaliacdo de que suas acgbes, principalmente no Agronegdécio
Alimenticio, tém forte impacto sob a Otica de sustentabilidade esta
presente nas acgdes da Bunge.

a) Nesse contexto, a Bunge busca assegurar maxima eficiéncia no uso de

recursos e minimizar os impactos gerados por sua cadeia de producao.
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2. Como parte crucial do Programa Agricultura Sustentavel, a companhia
investe na gestdo de seus fornecedores de modo a garantir que todos
estejam em conformidade com seus valores e sua estratégia, definindo
uma Politica de Relacdo com Fornecedores.

3. As ag¢Oes da Bunge no ambito de gestdo de fornecedores sdo fortemente
no sentido de formacédo e conscientizagcdo desses agentes, o que permite
alinhamento de valores e expectativas entre a companhia e os produtores
rurais.

a) Uma vez que o principal indicativo utilizado pela companhia para
analise de desempenho do programa Agricultura Sustentavel é o
namero de fornecedores blogueados, € provavel que o investimento
em politicas de gestdo com carater educativo, desde o momento da
contratacdo, garanta o atingimento das metas nas duas categorias
analisadas.

A gestdo dos agentes da cadeia de suprimento se configura como fator
estratégico, pois permite controle da Bunge sobre suas atividades e a ampla
divulgacao e consolidacdo dos valores e compromissos sob os quais a companhia
foi construida, além de atender a questdes ambientais amplamente discutidas sob a
Otica sustentavel. Portanto, a gestdo dos produtores rurais deve acompanhar
mudancas regulatdrias e de direcionamento da companhia, sendo adaptadas a
diferentes objetivos almejados pela companhia.

Consequentemente, € valido considerar que, ainda que a Bunge seja
reconhecida por suas praticas sustentaveis, ha a possibilidade de melhoria em
algumas de suas politicas. Seria interessante analisar em que medida suas
principais concorrentes praticam a gestdo direta de fornecedores, quais sdo as

diferentes acbes propostas e a eficiéncia delas no ambito sustentavel.
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