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Estudos sobre a efetividade das compras publicas frequentemente enfatizam o prego de aquisi¢io. Pouco se sabe,
contudo, sobre outras dimensoes de desempenho das contratagées realizadas pelo governo, incluindo as relagoes de
interdependéncia entre custo de aquisi¢ao e qualidade. Usando a celeridade na entrega como dimensao alternativa
de desempenho, este estudo investigou quais sdo os mecanismos que ajudam a compreender a reducdo dos pregos
contratados e dos prazos de entrega dos objetos adquiridos por meio de compras publicas eletronicas, bem como
ainfluéncia da economia obtida na fase de licitagdo sobre a celeridade da entrega. Analisando uma base de dados
unica, com informagdes detalhadas de 3.755 processos de compras realizadas por um 6rgao do governo federal,
constatou-se que, embora as licitagdes eletronicas sejam eficazes para reduzir pregos contratados nos certames
de intensa competi¢do, ndo hd relacio significativa entre o acirramento da concorréncia entre os participantes e a
celeridade na entrega. Ademais, os resultados indicam que fornecedores com histérico de desempenho insatisfa-
tério sdo exatamente aqueles que continuam comprometendo o resultado das compras publicas.
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Mas alla de los precios contratados: factores determinantes para la rapidez en las entregas de compras
publicas electronicas

Estudios sobre la efectividad de las compras publicas frecuentemente enfatizan sobre el precio de adquisicion. Sin
embargo, se sabe poco sobre otras dimensiones de desempenio de las contrataciones realizadas por los gobiernos.
Usando la rapidez en la entrega como una segunda dimension de desempenio, este estudio investigd cuales son
los mecanismos que ayudan a comprender la reduccion de los precios contratados y de los plazos de entrega de los
objetos adquiridos en un portal electrénico de compras publicas, asi como la influencia del ahorro obtenido en la
fase de licitacion sobre la rapidez en la entrega. Analizando una base de datos tinica, con informaciones detalladas
de 3.755 procesos de compras realizadas por un érgano del gobierno federal, se comprob6 que, aun cuando las
licitaciones electrénicas sean eficaces para reducir los precios contratados en concursos de intensa competicion,
no existe una relacion significativa entre la agresiva competencia entre los participantes y la rapidez en la entrega.
Ademas, los resultados indican que proveedores con historico de desempeno insatisfactorio son exactamente
aquellos que contintian comprometiendo el resultado de las compras publicas.
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