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Kliiber: inovacao além das fronteiras

Marcos Hashimoto!

Sentado confortavelmente em sua cadeira preferida, no jardim de sua casa, Enrique
aproveitava os ultimos raios de sol do timido inverno de Sao Paulo lendo e relendo os
ultimos e mails vindos da matriz da Kliiber, na Alemanha, parabenizando-o pela recente
conquista de sua equipe, primeira colocada no Global Innovation Championship.
Transcorrida na semana anterior na sede da empresa, a segunda edicao do certame reuniu
projetos de inovacao de equipes representando todas as subsididrias no mundo. Poucos
country managers tiraram tanto proveito da iniciativa global como Enrique. Ele se lembra que,
ha apenas quatro anos, a palavra “inovagdo” quase nem era sequer mencionada na empresa.

Como membro do Innovation Board, conselho de inovagao mundial do grupo, Enrique
Garcia, presidente da Kliiber Sul América, uma multinacional alema de lubrificantes
especiais, foi um dos mais aguerridos defensores da criacdo da competi¢do, um ano atras. Vé
que seu esfor¢o valeu a pena e agora, com o bi-campeonato, considera que a cultura de
inovacgao esta definitivamente consolidada na Kliiber Sul América .

! Caso desenvolvido pelo professor Marcos Hashimoto. O caso é somente para fins de discussao em sala de aula:
nao se propde julgar a eficicia ou a ineficicia gerencial, nem tampouco deve servir como fonte de dados
primarios.
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