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Resumo

O estudo tem como principal objetivo analisar as medidas
microecondmicas que foram propostas no governo Temer para estimular a
produtividade e a desburocratizagcdo do ambiente de negdcios do Brasil, para
gue este cres¢a mais e de forma mais sustentada. A metodologia utilizada no
estudo foi uma descricdo, discussdo e analise dos primeiros impactos das
medidas microeconémicas propostas pela Agenda BC+ e pela Secretaria de
Promocédo da Produtividade e Advocacia da Concorréncia do Ministério da
Fazenda (Seprac/MF). Como as medidas procuram, em grande parte,
aumentar a produtividade brasileira os principais resultados das medidas
virdo somente no longo prazo. Porém, alguns resultados ja foram observados
como a diminui¢do do spread de juros e também o custo do crédito. No longo
prazo, espera-se uma evolucao positiva do ambiente de negécios brasileiro e

0 aumento da produtividade brasileira.

Palavras chave: Reformas microecondmicas, Produtividade, Agenda
BC+



Abstract

The main objective of this study is to analyze the microeconomic
measures proposed by the Temer government to stimulate productivity and
reduce the bureaucratization of Brazil's business environment, so that it grows
more and more sustainably. The methodology used in the study was a
description, discussion and analysis of the first impacts of microeconomic
measures proposed by the Agenda BC+ of Banco Central and by the
Secretaria de Promoc¢ao da Produtividade e Advocacia da Concorréncia do
Ministério da Fazenda (Seprac/MF). As the measures seek, in large part, to
increase Brazilian productivity, the main results of the measures will only
come in the long term. However, some results have already been observed as
the decrease of interest spread and also the cost of credit. In the long term, a
positive evolution of the Brazilian business environment and the increase in

Brazilian productivity are expected.

Keywords: Microeconomic reforms, Productivity, Agenda BC+
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1. Introducéo

Este trabalho tem o intuito de compreender as politicas
microeconOmicas propostas no governo Temer (2016 - 2018) pelo Banco
Central e pela Secretaria de produtividade (Seprac) a fim de aumentar a
produtividade brasileira e termos um pais mais préspero. Para compreender
a necessidade de tais medidas, é importante entender brevemente a situacao
da produtividade pré-crise e como foi agravada com a crise.

Segundo “Renda e Produtividade nas duas ultimas décadas” (Abrao,
Lisboa e Carrasco (2018)): “estagnada ha décadas, a produtividade no Brasil
nao cresce por motivos conhecidos como qualidade da educacéo,
infraestrutura, ambiente de negdcios e abertura comercial, fatores em que
apresentamos uma grande defasagem em relacdo aos paises desenvolvidos
e a muitos de nossos pares”. Ainda, quando comparada com o0s paises
desenvolvidos, a produtividade brasileira € menor, junto com isso, a renda do
trabalhador brasileiro € 20% da renda de um trabalhador americano e 25% da
renda de um trabalhador da Coreia do Sul (Veloso, Matos, Ferreira e Coelho
(2016)).

Além da situacdo da produtividade brasileira historicamente precaria, a
crise de 2014 a 2017 somente piorou jA que a Nova Matriz Econbmica
acabou por reduzir a produtividade da economia e, por consequéncia, O
produto potencial da economia. Com a NME, o governo intensificou as
praticas de intervencdo, os “‘campedes nacionais” receberam subsidios e
protecdo de precos, essas praticas acabaram por distorcer a economia,
reduzindo a capacidade de crescimento da mesma e portanto, diminuindo a
produtividade. As medidas microecondmicas tém como principal objetivo
aumentar a produtividade da economia brasileira. Se ndo houverem esforgos
para atingir uma maior produtividade, no fim da capacidade ociosa da
economia e com a produtividade limitada, a economia brasileira fica
dependente de seu baixo produto potencial, que é algo em torno de 1,5% a
2% a.a. (segundo Fernando Filho (2017)).



Dado a situacéo de produtividade baixa e como isso prejudica o Brasil
para a obtencdo de um desenvolvimento econdmico sustentavel, o trabalho
procura entender como e porqué as ac¢des do Banco Central juntamente com
a Secretaria da produtividade foram propostas para aumentar a produtividade
brasileira.

O trabalho abordou as reformas microeconémicas divididas nas quatro
frentes da Agenda BC+. A agenda BC+ tem como principais objetivos: trazer
cidadania financeira aos brasileiros educando os sobre suas financgas;
modernizar a legislacdo regulatéria de empresas; trazer mais eficiéncia ao
Sistema Financeiro Nacional; e reduzir o custo do crédito. As medidas da
agenda BC+ foram divididas em quatro pilares: Mais cidadania financeira,
Legislagdo mais moderna, Sistema Financeiro Nacional mais eficiente e
Crédito mais barato. J& as medidas da Secretaria da Produtividade, estdo
englobadas dentro da Agenda BC+, como por exemplo, o cadastro positivo
gue tem como objetivo tornar o crédito mais barato (devido a reducdo de
juros) fornecendo aos bancos maiores informacdes sobre inadimpléncia de
seus clientes.

O trabalho tem como principal objetivo mostrar como as medidas
microeconOmicas da Secretaria de Produtividade e do Banco Central trardo
uma possivel evolu¢cdo do ambiente de negdcios brasileiro. As medidas tém
como principal objetivo, por exemplo, reduzir a burocracia do sistema,
aumentar a eficiéncia, reduzir inseguranca juridica e diminuir o custo do
crédito. O trabalho néo ird capturar o resultado final das medidas pois esse
vira a longo prazo, porém, o resultado de longo prazo mais esperado com
todas essas medidas € o aumento da produtividade brasileira, levando a um
maior produto interno bruto (PIB) potencial. Alguns resultados de curto prazo
das medidas séo: a reducao de juros, um menor custo do crédito e a reducao
do spread bancéario. Ja alguns resultados que devem ser observados a medio
prazo sdo: o aumento da concorréncia entre bancos, uma melhora nos
servigos financeiros prestados a populacéo e uma maior gama de escolhas

de produtos financeiros para os consumidores, por exemplo.



2. Revisao Bibliografica

No estudo de Foster, Haltwanger e Krizan (2001), os autores fazem
um estudo sobre a importancia de existirem instituicbes eficientes no pais,
para que as instituicbes nao sejam um impedimento para a abertura e
fechamento de empresas. O estudo conclui que os maiores ganhos de
produtividade séo decorrentes da facilidade da economia em ter abertura e
fechamento de empresas para que empresas mais eficientes prosperem e
empresas menos eficientes fechem. Ainda, coloca que o processo agil de
entrada e saida de empresas do mercado explica 60% da criacdo e
destruicdo de empregos no setor industrial e que esse processo no setor de
servicos é responsavel por 80% da criacdo e destruicdo de empregos e
praticamente todo o ganho de produtividade. Um dos principais focos das
medidas microecondmicas é melhorar a burocracia brasileira, gerando
instituicbes mais eficientes que vao resultar em ganhos de eficiéncia e a
formalizacdo dos negdcios, melhorando o ambiente de negdcios brasileiros
de uma forma geral. Uma medida da Secretaria de Produtividade que procura
aprimorar as instituicbes brasileiras e diminuir a burocratizacdo é a
implementagdo da Nota Fiscal Eletronica (NFS-e) nacionalmente. Os
principais objetivos com essa medida sdo: simplificar o documento fiscal de
servicos e usa-lo em larga escala padronizado nacionalmente; aumentar a
seguranca na gestdo de tributos; e melhorar a analise de restituicdo de
créditos de tributos.

No estudo “Educacao financeira para um Brasil sustentavel” (2012), o
estudo aponta que “a educagao financeira é o processo pelo qual
consumidores e investidores melhoram sua compreensao sobre conceitos e
produtos financeiros e, por meio de informacgéo, instrucdo e orientacao
objetiva, desenvolvem habilidades e adquirem confianga para se tornarem
mais conscientes das oportunidades e dos riscos financeiros, para fazerem
escolhas bem informadas e saberem onde procurar ajuda ao adotarem outras
acOes efetivas que melhorem o seu bem-estar e a sua protegdo.” Em suma, o
estudo tem como objetivo demonstrar a importancia de termos brasileiros

educados em relacdo a suas finangas, tomando decisdes conscientes a fim
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de aumentar seu bem estar. Ainda, coloca em evidéncia a responsabilidade
do Banco Central na educacdo dos cidaddos em relacdo as financas. Por
meio da agenda BC+, principalmente focado no pilar de mais educacao
financeira, o Banco Central esta buscando melhorar este aspecto dos
brasileiros a fim de atingirmos um desenvolvimento socioeconémico
sustentavel do Brasil. Uma das principais medidas tomadas a fim de educar
os brasileiros com as financas é a estratégia de melhorar o relacionamento
do BC com o cidaddo, a fim de colocar a informagdo cada vez mais
disponivel e acessivel aos brasileiros. Assim como a medida que amplia a
insercdo do BC nas midias sociais que tem como principal objetivo melhorar
a relacao direta com os cidadaos, difundindo informacdes sobre as agbes e
as politicas do BC nos meios digitais em linguagem simples e rapida.

No trabalho de Lisboa e Latif (2013) os autores tratam de como é a
relacdo entre a economia e o governo brasileiro. O Brasil sempre teve uma
maquina publica grande, com muitas agéncias reguladoras e mecanismos de
intervencdo a fim de mediar e regular a economia, supostamente com o
objetivo de gerar investimento e crescimento econdmico. Essas politicas do
governo foram chamadas de “rent seeking policies” (“‘grupo de pessoas
obtendo privilégios e beneficios de agéncias governamentais”) que é
explicada como a interacdo do governo com a sociedade, gerando
instituicbes extrativas e consequentemente, ineficientes. Os autores
concluem que o rent seeking acaba por incentivar a alta intervencdo do
governo na sociedade, o que tende a ser prejudicial para a economia no
longo prazo, como visto na crise de 2014. A alta intervengdo governamental
resulta em desequilibrios macroeconémicos e baixo crescimento da
produtividade, portanto o alto protecionismo acaba por gerar altos custos
para a sociedade, como inflacdo, aumento de impostos, ou distorcdes da
economia que deterioram a eficiéncia. O trabalho, de modo geral, mostra a
importancia de termos instituicdes eficientes para gerar desenvolvimento
econdmico e como, atualmente, as instituicbes extrativas brasileiras resultam
em menor desenvolvimento econémico do que o potencial.

No estudo de Veloso, Matos, Ferreira e Coelho (2016), os autores
concluem que o Brasil tende a se especializar em setores da economia que

sdo menos produtivos e ineficientes, e a economia brasileira acaba, portanto,
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perdendo a competitividade. Encontram que a ineficiéncia produtiva Brasileira
estd espalhada em todos os setores (servicos, industria, agropecuaria) e,
ainda, que se tivéssemos a composi¢cado setorial semelhante aquela que os
paises mais desenvolvidos tém, a produtividade aumentaria em 68% (0s
ganhos ndo seriam muito relevantes). Porém, se cada setor do Brasil tivesse
a mesma produtividade apresentada na economia americana, mantendo a
composicao setorial brasileira atual, a produtividade brasileira seria cerca de
430% maior do que é hoje.

No livro “Anatomia da produtividade”, os autores Barbosa Filho e
Corréa (2017) apontam que a renda mais baixa do Brasil é em funcdo da
menor eficiéncia produtiva nos diversos setores da economia. Na figura
abaixo temos uma distribuicdo das empresas menos produtivas para as mais
produtivas (eixo horizontal) em relacdo a densidade (eixo vertical), ou seja,
como pode se perceber, no Brasil ha claramente mais empresas ruins do que
nos outros paises, existem empresas médias mas relativamente menos do
gue nos outros paises do grafico, e em relacdo as empresas com alta
produtividade, percebe-se que o Brasil tem poucas desse tipo.

Grafico I: Produtividade das empresas e densidades
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Ainda, os autores estimaram que a produtividade das empresas que
tém 20% menos eficiéncia no Brasil, € menor do que as 9% empresas do
México e as 5% empresas do Chile. As medidas propostas irdo, no longo
prazo, transformar a economia em um ambiente cada vez mais competitivo,
aumentando a produtividade e desburocratizando o ambiente de negdcios,
resultando em empresas mais competitivas que terdo mais potencial de
afetar a economia.

Em “A crise econdmica de 2014/2017” (Barbosa Filho_(2017)), o autor
aponta que o diagnéstico da crise vivida pelos brasileiros nesse periodo
(2014 a 2017) foram os choques de oferta e de demanda que foram frutos de
erros causados pela Nova Matriz Econémica (NME). Segundo o autor, a
situacdo da produtividade acabou por se agravar com a crise econOmica
vivida entre 2014 e 2017 porque a NME acabou por reduzir a produtividade
da economia e, por consequéncia, o produto potencial da economia.

Na préatica a NME acabou aumentando o intervencionismo do governo,
apostando nos famosos “campedes nacionais” que acreditavam serem
setores estratégicos para o crescimento da economia, recebendo subsidios e
protecdo de precos, essas praticas acabaram por distorcer a economia,
reduzindo a capacidade de crescimento da mesma e portanto, diminuindo a
produtividade. Ao final da crise, o Brasil comeca a usar sua capacidade
ociosa para a retomada do crescimento. No fim da capacidade ociosa e com
a produtividade limitada, a economia brasileira fica dependente de seu baixo
produto potencial, que é algo em torno de 1,5% a 2% a.a. (segundo Fernando
Filho(2017)). E entdo se entende a importancia de investir em produtividade
para que se aumente a capacidade produtiva do Brasil, caso contrario o
crescimento se torna estagnado.

A situacdo ainda € agravada quando consideramos a atual piramide
etaria invertida que vivemos no pais, ja que se tivéssemos muitas pessoas ha
idade economicamente ativa a situacdo seria mascarada. Isso acontece
devido a “poucos” trabalhadores estarem produzindo pouco, se tiveéssemos
“‘muitos” trabalhadores produzindo pouco, o valor absoluto seria
comparativamente maior. Além disso a quantidade de brasileiros tende a
aumentar até 2050 e depois tende a ser uma populacdo decrescente, devido
a diminuigéo da taxa de natalidade brasileira. Portanto a piramide invertida,
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gue é o envelhecimento da populacdo, e a projecdo de uma populacéo
brasileira cada vez menor acaba por deixar a pauta de aumento de
produtividade ainda mais urgente, teremos menos pessoas absolutamente e
também menos trabalhadores na idade economicamente ativa. O ideal para o
Brasil € que as reformas de produtividade aumentem o produto potencial para
algo entre 3,5% e 4% para que o Brasil tenha um crescimento sustentavel
(segundo Fernando Filho(2017)).

O estudo de Abréo, Lisboa, Carrasco (2018) aponta que a PTF
(Produtividade Total dos Fatores) é o principal fator que explica a estagnacéo
do produto per capita brasileiro. Os autores explicam que 0s principais
determinantes da PTF sdo: “ambiente de negdcios, eficiéncia na alocagéo de
crédito e de fatores de producédo, gestdo empresarial e abertura comercial®. A
literatura mostra a importancia de se investir na acessibilidade do crédito a
populacdo ja que este € um dos principais determinantes de inovacéo e
desenvolvimento de empresas, consequentemente gerando crescimento
econdmico. Também é apontado que no Brasil h4 uma grande concesséao de
crédito, em 2010 o BNDES chegou a desembolsar 95,7 bilhdes de dolares,
porém a maioria do crédito € alocado em projetos ineficientes (de baixo
retorno) principalmente causado pelo subsidio do governo da taxa de juros do
empréstimo. O subsidio do governo além de impactar as financas do Estado,
inibe o desenvolvimento de um mercado de crédito privado. Com a medida
da secretaria de produtividade do crédito positivo o principal objetivo é
estimular o mercado de crédito privado compartilhando informacdes sobre o

histérico financeiro e comerciais de empresas e pessoas.
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3. Metodologia

A fim de entender as politicas microeconémicas do governo Temer e
suas principais fungdes e impactos, a metodologia do estudo foi: entender os
diagndsticos das situacdes a fim de entender o porqué das medidas terem
sido propostas, status delas no congresso, descrever as principais politicas
propostas, os principais objetivos, os resultados esperados no final e também
0s possiveis resultados com indicadores chave. Sera apresentado a agenda
BC+ que tem como principal objetivo: trazer cidadania financeira aos
brasileiros educando os sobre suas financas; modernizar a legislacao
regulatéria de empresas; trazer mais eficiéncia ao Sistema Financeiro

Nacional; e reduzir o custo do crédito.

3.1 Crédito mais barato

O pilar da Agenda BC+ “Crédito mais barato” tem como principal
objetivo “diminuir o custo do crédito para o tomador final; reduzir o nivel de
inadimpléncia; aumentar a competitividade e a flexibilidade na concesséao de
crédito; estimular a alocacdo mais eficiente do crédito; rever a
operacionalizacdo do compulsorio” (Agenda BC+, 2019).

A medida de regulamentacdo da Letra Imobiliaria Garantida (LIG) é
uma letra financeira com dupla garantia, jA que além de ser garantida pela
instituicdo emissora ela também €& garantida por um pool de créditos
imobiliarios. Entdo caso a instituicdo venha a quebrar, o pagamento dos
investidores sera garantido pelo crédito que foi emprestado a carteira ou
também pela venda dos empreendimentos, reduzindo o risco para o
investidor. A Lig ira complementar as fontes de recurso para o mercado
imobiliario, garantindo condi¢cdes para o seu desenvolvimento sustentavel. A
medida ira conceder mais crédito ao mercado imobiliario, ja que facilita a
captacdo de recursos para bancos menores através da garantia. A Letra
Imobiliaria Garantida ja esta regulamentada. Como resultado, a construcao
civil terd um maior acesso ao crédito de longo prazo enquanto o tomador de

crédito final terd um custo de crédito menor.
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A medida de mudancas no sistema de cartdo de crédito propde varias
mudancas para a melhoria da indUstria de cartdo de crédito. Primeiramente a
universalizagcdo do acesso, que propde que a maquina de cobranca nos
comércios tem de passar todas as bandeiras de cartdo de crédito, impedindo
gue haja qualquer tipo de exclusividade. Essa medida beneficia o consumidor
ja que aumenta a competicdo entre as bandeiras de cartdo de crédito,
consequentemente reduzindo sua taxa de cobranca tanto para os
consumidores quanto com o aluguel da maquina de cartdo de crédito para o
comerciante. Outra proposta dentro da medida € a diferenciacdo de preco
gue permite diferentes precos dependendo do pagamento ser a vista ou a
prazo e também do diferente tipo de meio de pagamento como, por exemplo,
dinheiro, cartdo de crédito ou cheque. A medida beneficia tanto os
consumidores quanto os comerciantes, ja que estimula competicdo entre os
diferentes tipos de pagamentos e para o consumidor facilita a escolha do
meio de pagamento que faz mais sentido dado os diferentes pre¢os. Tanto a
universalizacdo do acesso quanto a diferenciacdo do preco sao medidas ja
aprovadas no congresso.

A medida da Taxa Referencial (TR) altera o calculo da TR, que é
basicamente uma taxa de juros de referéncia, antes o célculo era feito pelos
certificados e recibos de depésitos bancarios e agora é feito pela taxas de
titulos do Tesouro Nacional. A necessidade da alteracdo surgiu ja que a
diminuicdo da liquidez do mercado, a evolucdo do mercado financeiro e a
estabilizacdo da economia, poderia deturpar o valor “correto” da taxa,
portanto calculd-la com base nas Letras do Tesouro Nacional faria mais
sentido, a alteracéo do calculo ndo tendera a alterar o valor da taxa, deixando
os valores no mesmo patamar do que antigamente, porém com um calculo
mais robusto. A alteracédo da TR ja foi aprovada no congresso.

Outra medida também da frente de “Crédito mais barato” € a mudanca
do calculo da taxa de longo prazo (TLP) ja aprovada pelo CMN, que substitui
a antiga taxa de juros de longo prazo (TJLP). A TJLP era uma taxa que, em
muitas vezes, era menor do que a taxa de crédito do mercado, e a diferenca
entre a taxa do mercado e a TJLP era paga tanto pelo governo quanto pelo
contribuinte, o que funcionava como uma espécie de subsidio aos setores e

empresas que pegavam crédito a essa taxa, e consequentemente agravando
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a situacao fiscal do pais. A TLP sera definida pelas taxas da NTN-B (titulos
publicos do tipo tesouro inflagdo). O custo de captacdo do recurso e 0s juros
dos empréstimos séo iguais, a TLP também tira o governo do poder de
decisdo da taxa. Se comparado a taxa da TLP com a da TJLP, ela é um
pouco maior do que a antiga taxa porém ainda muito abaixo de uma
contratacdo de crédito no mercado. Essa medida tem como objetivo
preservar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos e dos investimentos
que tem como base a TJLP, além disso tirou o papel do governo de
subsidiario do crédito o que com certeza serd um alivio para as financas do
pais.

Outra medida proposta pelo Banco central € o Plano Safra, que
redefiniu as Taxas de Juros do Crédito Rural (TCR), modernizando o célculo
dos encargos das operacdes de crédito rural. A maior novidade da nova taxa
€ a possibilidade de contratar crédito com taxas poés-fixadas. Portanto, o
produtor rural ter&d melhor tomada de decisdo do investimento e além disso, a
taxa estard mais proxima do juros béasicos da economia. A medida traz
previsibilidade e estabilidade para o setor rural em relacdo aos encargos dos
empreéstimos.

A medida de simplificar as regras do compulsério pretende nao alterar
o0 volume de recursos recolhidos no Banco Central mas alterar a
complexidade a fim de reduzir custos, unificando e simplificando as aliquotas
e prazos. O compulsério € um percentual de depdsitos que deve ser mantido
na autoridade monetaria, a medida alterara o compulsério: “de 40% para 25%
a aliquota do compulsério sobre recursos a vista; de 21% para 20%, o
encaixe de poupanca rural; e de 24,5% para 20%, a aliguota das demais
modalidades de poupanga” (Agenda BC+, 2019). A medida j& foi aprovada
pelo congresso e ja estd em vigor. A medida reduz a complexidade
operacional dos compulsorios, e consequentemente 0s custos, ira trazer uma

oferta de crédito mais favoravel.

3.2 Sistema Financeiro Nacional mais eficiente

O pilar da Agenda BC+ “Sistema Financeiro Nacional mais eficiente”

tem como principal objetivo, segundo o Banco Central, “fomentar o
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crescimento sustentavel do SFN; simplificar os procedimentos e regras do
BC, adequando-os ao porte e ao perfil das instituicdes; manter a adequacao,
o alinhamento e a convergéncia a padrdes internacionais; analisar novos
meios de pagamento; monitorar 0s impactos das inovac¢des tecnoldgicas;
reduzir o custo de observancia; aprimorar o relacionamento das instituicbes
financeiras com clientes e usuarios” (Agenda BC+, 2019).

A medida, ja aprovada pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), que
aprova a abertura de conta por meio da internet por pessoas juridicas, op¢ao
ja existente para pessoas fisicas e microempreendedores, tem como principal
objetivo facilitar a abertura de contas para as empresas e também fomentar a
concorréncia entre bancos, j& que os bancos maiores, que possuem mais
agéncias, tendiam a ficar com uma maior parcela das contas juridicas por
estarem presentes fisicamente em mais lugares do que instituicoes
financeiras menores. A medida tende a ser benéfica para as empresas ja que
aumentou seu poder de escolha de qual instituicdo financeira apresenta o
pacote mais benéfico para a necessidade de cada empresa.

O Banco Central também propds que haja alteraces na lei 4595/1964,
0 ajuste pretende que o BC tenha que aprovar os eleitos ou nomeados aos
cargos de dirigentes de bancos publicos federais. A lei propbe que o0s
dirigentes terdo de ser tecnicamente qualificados para exercer tais cargos e
terdo de ser aprovados pelo BC, que tem o poder de veto para os candidatos.
A alteracdo da lei ja foi aprovada em marco de 2018 pelo entdo presidente
Michel Temer. A medida tem o principal objetivo de bloquear possiveis
dirigentes que ndo sao qualificados para o trabalho, bloqueando pessoas que
possivelmente estariam no trabalho apenas por interesse proprio ou do banco
sem qualificagdo correta.

A medida de maior competicdo na oferta de servicos de pagamento, ja
aprovada pelo CMN (Resolugdo CMN n° 4.649, de 2018), determina que 0s
bancos ndo podem limitar ou impedir 0 acesso das instituices financeiras a
essas seguintes operacdes bancarias: “débitos autorizados pelo titular de
conta de depositos ou de conta de pagamentos; emissdo de boletos de
pagamento; transferéncia entre contas no ambito da mesma instituicao;
transferéncia eletronica disponivel (Ted); documento de crédito (Doc)”

(Agenda BC+, 2019). Assim, promovendo uma maior concorréncia no
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sistema financeiro, tornando os produtos mais eficientes e baratos. Além de
proporcionar para o consumidor uma maior convencionalidade ja que tem
uma gama maior de instituicdes financeiras para escolher como fazer suas
transagcfes bancarias. Modernizando e simplificando o acesso dos produtos
bancarios para mais brasileiros.

Outra medida do SFN+ é a portabilidade da conta salario (Resolucao
CMN n° 4.639), medida ja aprovada pelo CMN e em vigor, o cidad&o pedira a
portabilidade, a partir desta medida, para o banco que ele manterd o dinheiro
e ndo mais para o banco que recebia seu salario. A medida amplia a
concorréncia entre os bancos, melhora a comodidade para os usuarios dos
bancos e traz mais agilidade a portabilidade do salario.

Em 2019, o Brasil assumiu a presidéncia dos Brics, agrupamento
formado por Brasil, Russia, India, China e Africa do Sul. Neste ano, o Brasil
assumiu a presidéncia rotativa do grupo e tem a principal responsabilidade de
propor priorizagdes de pautas a serem discutidas pelo grupo e a coordenacao
dos cerca de 100 encontros anuais. O principal objetivo dos Brics é propor
“‘iniciativas conjuntas em ampla gama de temas econdmico-comerciais,
financeiros, cientifico-tecnolégicos, culturais, de salde, de seguranca, sociais
e de gestdo." (Presidéncia brasileira do BRICS em 2019, 2019)

A medida proposta pelo SFN+ sobre fixar a taxa de cambio do cartdo
de crédito no dia do gasto traz mais seguranca ao usuario do cartdo e evita
grandes alteragcbes na fatura devido ao cambio flutuante. Assim, o
consumidor tera maior previsibilidade e transparéncia sobre o montante a ser
pago no final do més. A medida (Circular BC n° 3.918) ja foi aprovada porém
ainda nao é obrigatoria, somente em 1 de Marco de 2020, alguns bancos ja
oferecem a opc¢ao de travar a taxa de cambio.

Outra medida, ja aprovada e em vigor, que também é referente ao
cambio é que ao enviar recursos do exterior para o Brasil, o remetente
podera arcar com todos os custos de cambio do destino assim, quando o
dinheiro chegar ao Brasil jA estara em reais e nao mais na moeda
estrangeira. O montante é limitado a R$ 10 mil reais e a medida entra como
uma opgéo, podendo escolher ou ndo, para o remetente. Além disso, a
transacdo s6 € permitida entre pessoas fisicas. A vantagem para 0s

brasileiros é a maior previsibilidade de quanto dinheiro em reais ele vai


http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/notas-a-imprensa/20144-presidencia-brasileira-do-brics-em-2019
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efetivamente receber, ja que a transacao sera muito semelhante a transacao
nacional.

O Banco Central também propds a medida de incentivar o uso do
cartdo de débito, limitando a tarifa média a 0,50% e da tarifa méxima a 0,80%
do valor da transacdo. O objetivo do Banco Central € aumentar o uso do
dinheiro “eletrénico” e diminuir o uso do dinheiro fisico, e consequentemente
0S custos para impressdo de papel moeda. Diminuindo as taxas cobradas
para o cartdo de débito, o comerciante sera impactado tendo um custo menor
e portanto, podera incentivar o cliente a usar o cartdo de débito repassando
uma porcentagem do desconto a ele. O custo diminui ndo s6 para o governo
guanto para 0s comerciantes e consumidores.

O Banco Central também implementou a medida que reformula a
Declaracéo de Capitais Brasileiros no Exterior (DCBE), referente a residentes
do Brasil que tenham ativos externamente superiores a US$100 mil. Foi feita
a operacionalizacdo da nova plataforma da DCBE que visa simplificar a
declaracédo, focando apenas em informacdes essenciais, como: Sistema
Transacional do novo CBE; Manual do Declarante do novo CBE; Sistema de
consulta transacional; DW do Novo CBE. A medida foi aprovada por meio da
Resolucdo CMN 4.637, de 2018 (Agenda BC+, 2018). A medida foi feita para
fomentar um ambiente mais seguro e transparente jA que a DCBE procura
investigar crimes de sonegacao fiscal e lavagem de dinheiro. Assim, trazendo
maior seguranca as Instituicées Financeiras ao fazer remessas de dinheiro
ao exterior.

Com a resolucdo CMN n° 4539, de 2016, o Banco Central tem o
objetivo de aprimorar o relacionamento com os clientes das instituicoes
financeiras, para que eles elaborem uma politica de relacionamento com
clientes mais eficaz. Assim, as instituicdes financeiras terdo uma conduta
adequada para tratar com os clientes e, ainda, aprimorando o relacionamento
entre os dois.

O Banco Central procurou aperfeicoar o sistema de compensacéo dos
cheques, por meio da Circular BC n° 3859 editada (2017). Com a Circular
alterada, os cheques tém de ser compensados em até um dia atil apos a
troca, a liberagédo dos recursos sera feita no noite do mesmo dia. A medida
tem o objetivo de otimizar o processo de recebimento de valores por meio do
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cheque, desburocratizando o sistema de compensacéo, simplificando para os
usuarios a obtencao do dinheiro.

Outra medida proposta pelo Banco Central € de limitar o pagamento
de boletos acima de R$ 10 mil reais em espécie, o objetivo é aumentar os
meios para a prevencdo de lavagem de dinheiro e fomentar o uso do
dinheiro eletrénico. Os boletos abaixo do valor limite poderéo continuar sendo
pagos nos bancos como normalmente. Antes da medida, ndo existia regra
para qual era o valor maximo que um boleto poderia ser pago em espécie, a
regra era estipulada entre cada banco. A medida ja foi aprovada pelo
Conselho Monetario Nacional e ja esta em vigor desde Maio/2018.

A proxima medida, j4 aprovada pela resolucdo 4.676 do Conselho
Monetario Nacional, proposta pela frente de “SFN mais eficiente” € a de
flexibilizacdo dos recursos da poupanca para o crédito imobiliario. O Banco
Central afirmou que o principal objetivo € “busca estimular o desenvolvimento
de novas estruturas de captacéo, flexibilizar as condicbes de contratacéo,
incentivar operacdes com imoveis de menor valor e simplificar e aumentar a
efetividade do direcionamento dos recursos da poupanca”. A medida
aumenta, a partir de janeiro de 2019, o volume méaximo de operacbes do
Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH), considerando ou nédo o uso do
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), de R$900 mil para R$1,5
milhdo. A populacdo brasileira tera a sua disposicdo mais crédito imobiliario,
estima-se que com a medida os brasileiros terdo R$80 bilh6es a mais no
crédito imobiliario. A medida tem o objetivo de ndo sé facilitar a aquisicao de
crédito imobiliario para os brasileiros, mas também como consequéncia trazer
uma maior atividade ao mercado imobiliario.

Também ja foi aprovada a medida que diz respeito as perdas da
caderneta de poupanca devido aos planos econdmicos. A medida tem como
objetivo trazer mais seguranca e transparéncia aos brasileiros que possuem
dinheiro em cadernetas de poupanca, ela assegura que ndo havera perdas
financeiras devido a planos econémicos do governo. A medida também é
retroativa, ou seja, devolvera o dinheiro dos brasileiros que né&o tiveram a
correcdo da taxa da poupanca corrigida nos planos econdmicos Bresser
(1987), Verao (1989) e Collor 2 (1991).
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O Lift (Laboratorio de InovacBes Financeiras Tecnoldgicas) é o
laboratorio de pesquisas aplicadas proposto pelo Banco Central. O
laboratério € um ambiente virtual colaborativo em que empresas de
tecnologia se inscrevem e trabalham em cooperagéo no desenvolvimento de
projetos que aprimorem o sistema financeiro. O Lift tem como principal
objetivo ser um ambiente de pesquisa para que se melhore processos que
resultam em solugbes e inovacbes tecnoldgicas que precisam ser
aprimoradas a fim de beneficiar o Sistema Financeiro Nacional e o Banco
Central.

O Banco Central instituiu que as instituicdes precisam ter politicas de
seguranca cibernética, a fim de prevenir e combater ataques cibernéticos. A
medida, j4 aprovada pelo CMN, estabelece que as instituices financeiras
sdo obrigadas a terem certos requisitos de armazenamentos de dados,
contratacdo de servicos de processamento e de computacdo em nuvem.
Além disso, as instituicbes financeiras terdo de apresentar planos de acédo
para o BC com foco em minimizar os ataques cibernéticos, e também um
plano de acdo caso 0 ataque ocorra. As instituicdes financeiras estdo
obrigadas a implementar as politicas da medida a partir de Maio de 2019. O
principal objetivo da medida é, de forma geral, trazer mais seguranca e
transparéncia ao sistema financeiro nacional.

Também j& aprovada pelo CMN a resolucdo 4656 regulamenta as
fintechs de crédito. A partir da medida as fintechs, empresas que usam a
tecnologia a fim de ofertar produtos e servicos no mercado de crédito,
poderdo atuar em duas modalidades criadas pela medida: a Sociedade de
Crédito Direto (SCD) e a Sociedade de Empréstimo entre Pessoas (SEP). A
diferenca entre a SCD e a SEP é que a SCD atua com recursos proprios
enquanto a SEP faz a conexdo entre a pessoa que quer emprestar e a
pessoa que necessita de empréstimo. Entdo, a partir da medida a fintech
agora tem de escolher qual modalidade ira atuar. As novas regras deixam o
processo das fintechs mais transparentes, além de ser beneficiar a populagéo
brasileira ao viabilizar mais financiamentos, empréstimos e investimentos
com precos mais justos dado o aumento da concorréncia. A medida traz
mais inovagdo ao ramo das fintechs, além de aumentar a concorréncia e

legalizar a atuacéo de novas instituicoes financeiras.
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Ainda no setor das fintechs, outra medida que foi ja aprovada pelo
entdo presidente Michel Temer (Decreto n° 9.544/2018), € a que regulariza o
aporte de capital estrangeiro nas fintechs de crédito brasileiras. A medida nao
faz mais necessério o decreto do Presidente da Republica para cada fintech
em especifico que tenha capital estrangeiro, porém o Banco Central ainda
tem de autorizar o processo. Portanto, agora o processo de aprovagdo se
torna mais &agil e menos burocratico. A medida estimula a concorréncia no
mercado financeiro possibilitando as fintechs brasileiras ao acesso mais facil
de capital, além de desburocratizar o sistema como um todo, para a
populacado brasileira e as empresas também é um beneficio pois estimula a
reducdo do custo do crédito.

As normas contabeis brasileiras estdo em processo de convergéncia
para normas internacionais. Pela medida de convergir os instrumentos
contabeis brasileiros para a norma IFRS9, que atualizou as normas
contabeis internacionais. O principal objetivo é reduzir as assimetrias
contabeis das normas contabeis do Cosif (plano contabil do Sistema
Financeiro Nacional) e o padrdo internacional contabil emitido pelo lash
(Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade). Além de reduzir as
assimetrias, a convergéncia ira aumentar a qualidade, a transparéncia e a
comparabilidade das contas contdbeis das instituicbes que sdo reguladas
pelo BC. Por dltimo, a convergéncia tende a reduzir o custo de observancia
para as entidades que séo reguladas pelo BC. A medida ja esta aprovada.

O Banco Central langou o projeto “Integra BC” que “engloba a
simplificagdo e unificacdo das normas de autorizagdo e a racionalizagéo do
processo decisoério dos pleitos autorizativos, visando a maior transparéncia e
a reducdo do custo de observancia para as Entidades Supervisionadas, e
liberando os recursos humanos do BC para atuacdo em patamar superior de
efetividade. “(Agenda BC+, 2019). O projeto esta em processo de adequacéo
e simplificagédo das regras do processo de autorizacao.

Uma medida proposta pelo BC é a de reestruturar o Sistema de
Informacdes de Crédito (SCR3) melhorando as informacdes no bird de
crédito, a fim de que o cidad&o tenha acesso mais rapido, diminuindo o prazo
para as informagfes serem disponibilizadas, e o complemento com novas

informacgdes disponibilizadas para a supervisdo do SFN, como por exemplo, o



23

rastreamento de uma operacdo de crédito desde a contratacdo até a
liquidacdo. A proposta tinha previsdo de inicio em Fevereiro de 2019 e até
Maio de 2019 n&o houve andamento da media.

O openbanking foi outra medida proposta pelo Banco Central a fim de
aumentar a concorréncia e também a eficiéncia no mercado tanto do crédito
guanto de pagamento. O openbanking propde que as informacdes dos dados
financeiros pertengam aos usuarios e ndo as instituicdes financeiras. As
instituigdes financeiras disponibilizardo informagdes de seus clientes a outras
empresas por meio do APIs que séo interfaces de programacéo digital. Para
0 usuario é muito conveniente pois ele terd as informacdes de todas suas
contas, investimentos, dividas em um local sé. A plataforma fomentara a
concorréncia pois todos os bancos estardo juntos na plataforma o que facilita
o consumidor a escolher a melhor instituicdo financeira para o produto que
precisa. O openbanking tem previsdo de comecar até o final de 2019.

O projeto denominado PAS eletronico, Processo Administrativo

Sancionador Eletrdénico, tem o objetivo de integrar e interar “ o Processo
Eletrbnico com adiministrados e demais 6rgdos em meio eletronico: i)
recebimento/envio de documentos em meio eletrénico; i) vistas; iii)
certificacdo e autenticacdo; e iv) comunicacdo’(Agenda BC+, 2019). A

medida ainda se encontra em andamento (Maio de 2019).

3.3 Legislacdo mais Moderna

O pilar da Agenda BC+ “Legislacdo mais Moderna” tem como principal
objetivo, segundo o Banco Central, “estabelecer a autonomia técnica e
operacional; fortalecer o ambiente institucional para manutencdo da
estabilidade financeira; modernizar leis e normas que regem a atuagao do
BC; aprimorar o modelo de relacionamento do BC com o Tesouro Nacional,
alinhar o arcabougo normativo as melhores praticas internacionais;
proporcionar uma maior seguranga juridica as atribuicdes do BC* (Agenda
BC+, 2019).

O cadastro positivo € uma analise calculada pelos birés de crédito
(como SPC ou Serasa) que avaliam o risco de crédito, tanto de pessoas

fisicas quanto de pessoas juridicas, com base no seu histérico financeiro,
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como dados de transacdes de crédito contratadas, com informacdes de
atrasos, vencimentos, saldos e parcelas. Apos avaliado, as informacfes séo
resumidas em uma nota de crédito, chamada de escore, que é disponivel
para os “consulentes”, que s&o aqueles que estao avaliando fazer algum tipo
de transacdo com a pessoa analisada. O cidaddo nado precisa fazer uma
autorizacdo para 0s bancos terem seu escore pois € automatico porém o
cidaddo pode cancelar seu cadastro a qualquer momento. E importante
ressaltar que a Unica informacgéo que sera divulgada pelo cadastro positivo é
a nota de crédito, qualquer informacdo mais detalhada sobre o cidad&o sera
divulgada somente com autorizacdo do cadastrado. O cadastro positivo ja
virou Lei Complementar 166/2019, de 08/04/2019, “ para dispor sobre os
cadastros positivos de crédito e regular a responsabilidade civil dos
operadores.” (Agenda BC+, 2019). O principal objetivo do cadastro positivo é
gue o escore recebido pela pessoa seja crucial para definir limites de crédito
ou também a taxa de juros a ser cobrada de tal cliente. Portanto, o cadastro
positivo tende a reduzir o spread bancario, ja que permite uma melhor visdo
dos provedores de crédito de qual € o risco ao prover dinheiro para o
cidadédo, portanto reduzindo sua inadimpléncia e cobrando juros menores a
bons pagadores e juros maiores a maus pagadores. A medida também
previne o sobre endividamento do cidad&o ja que os bancos terdo acesso a
gualquer tipo de transacao de crédito previamente contratada pelo cidadao, e
também promove a concorréncia jA que a informacdo podera estar
amplamente conhecida a qualquer provedor de crédito. Por fim, o cadastro
positivo estimula a inclusdo financeira de pessoas que nao tem um
relacionamento bancério ativo, ja que as informacfes de pagamento de
servicos como agua e luz também irdo promover ao cidaddo uma nota de
crédito, o que possibilitara a inclusdo do cidaddo no mercado de crédito.

A duplicata eletrbnica tem como principal objetivo tornar o uso de
duplicatas como garantia para empréstimos e adiantamento de recebiveis
mais confiaveis, jA que antes como as duplicatas eram em papel poderia
ocorrer o desconto/garantia da mesma duplicata em diferentes instituicoes
financeiras ou até mesmo a emissédo de duplicatas “frias” ja que nao havia
como garantir que a duplicata de fato existia. Como a duplicata eletronica ira

trazer uma maior seguranca para os bancos, a tendéncia é que os bancos e
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fundos que investem em recebiveis emprestem mais. Além disso, a maior
seguranca pode deixar o mercado de desconto de recebiveis mais atrativo
resultando em uma maior oferta de crédito e menores custos. As pequenas e
médias empresas muitas vezes tém dificuldade no acesso ao crédito, com a
medida serdo amplamente beneficiadas oferecendo suas duplicatas como
garantia em operacfes de empréstimo. A duplicata ja foi sancionada pelo
presidente Michel Temer no fim de dezembro. A medida ir4d diminuir a
assimetria de informacdo entre os bancos e os requisitores de crédito,
diminuindo o spread.

Outra medida que também faz parte da “Legislacdo mais moderna” é
aquela que “moderniza o calculo dos encargos das operacfes financeiras
nao rurais dos fundos constitucionais”, ou seja, o calculo dos encargos
financeiros dos fundos constitucionais foi modificado levando em conta as
desigualdades regionais. O célculo tera como base a TLP e o Coeficiente de
Desenvolvimento Regional (CDR). A medida ja est4 aprovada pela Medida
Proviséria n° 812. A medida ajudara na previsibilidade das taxas, no incentivo
a regibes menos desenvolvidas e também no incentivo a programas de
financiamento que estdo interigados com o plano regional de
desenvolvimento. Além disso, trard mais transparéncia ao investidor que
agora tem a percepc¢ao que o célculo da taxa é feito sem o impacto de fatores
discricionérios, o que traz mais previsibilidade ao tomador de recurso na hora
de fazer sua escolha.

A lei proposta pelo Banco Central que diz respeito & Autonomia do BC
€ de grande importancia ja que defende que o governo e o BC nao podem ter
ligacdes assim garantindo que ndo ha conflito de interesse entre os dois. A lei
propde que exista mandato fixo a diretoria do Banco e que esta seja ndo
coincidente com o do mandato do presidente da Republica. A lei n°® 13.820,
de 2.5.2019, ja esta publicada regulamentando as “regras referentes ao
relacionamento entre o0 BC e o Ministério da Economia no que tange as
transferéncias financeiras de resultados positivos do BC para a Unido e a
cobertura de resultados negativos obtidos pela autoridade monetaria pelo
Ministério da Economia por meio de emisséo de titulos publicos do Tesouro
Nacional” (Agenda BC+, 2019).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13820.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13820.htm
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Outra proposta do BC é revisar o modelo de relacionamento do BC
com o Tesouro Nacional. A proposta pretende remodelar o relacionamento
entre as duas instituicbes, aumentando a transparéncia das relacdes
contabeis e também melhorias na gestéo das politicas fiscal e monetaria. Em
relacdo a politica fiscal e monetaria: “disciplinamento dos fluxos entre BC e
TN, com reducéo da volatilidade e instituicdo de simetria; criacdo de Reserva
de Resultados (teto fixado como propor¢cdo do ativo do BCB) excluidas
eventuais emissdes diretas; transferéncia da Reserva de Resultados (de
recursos que ultrapassarem critérios preestabelecidos)” (Agenda BC+, 2018).
A nova relacdo entre as duas instituicbes permitirA que os resultados
financeiros vindos da equalizagdo cambial figue dentro das instituicdes,
impedindo que o resultado financeiro transborde & outros setores da
economia. A Lein°13.820, de 3 de maio de 2019 ja foi sancionada.

A proposta de revisar o sistema de resolucdo de entidades reguladas
pelo BC é um projeto de lei que pretende “aprimorar leis e normas relativas a
resolucédo (liquidacao e estabilizagdo), com a instituicdo de marco regulatério
Unico para as instituicdes integrantes do SFN, do Sistema de Pagamentos
Brasileiros e do Sistema Nacional de Seguros Privados; aprimorar 0s
mecanismos de garantia a depositantes; e aprimorar a legislacdo das
liquidagdes extrajudiciais“(Agenda BC+, 2018). Além disso, a lei pretende
“‘mitigar o impacto nas financas publicas, impedindo o uso de recursos dos
contribuintes antes que sejam esgotadas todas as fontes privadas de
recursos disponiveis; preservar a estabilidade financeira; e garantir as
funcdes essenciais da economia real’(Agenda BC+, 2018). A proposta de lei
ainda se encontra no Ministério da Fazenda aguardando Parecer Juridico. A
lei tem como principal objetivo cumprir com um compromisso internacional
assumido no G-20 a fim de que o BC tenha uma forma mais efetiva de lidar
com crises financeiras por meio de instrumentos mais eficientes, trazendo
mais seguranca e estabilidade para a economia brasileira.

Outra medida proposta pelo BC é a de revisar a legislagdo das
infraestruturas do mercado financeiro. O BC elaborou uma proposta de lei a
fim de adequar leis e normas das infraestruturas (infraestruturas sao
empresas que dao suporte as transacdes que sdo realizadas por membros
da SFN). O objetivo € que se adeque a lei e normas brasileiras aos
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“Principios para as Infraestruturas do Mercado Financeiro (PFMIs)” que foram
instituidas internacionalmente desde a crise de 2008. Portanto, as
infraestruturas serdo melhor fiscalizadas porque terdo suas competéncias
atualizadas para tal. O projeto de lei esta em “fase final de analise juridica na
Procuradoria do BC”.

A “Lei de Coordenagao da Estabilidade Financeira” pretende que se
atualize as responsabilidades do BC em relacdo a manutencdo da
estabilidade financeira do pais. Foi proposto um processo de governanca
integrada entre os supervisores do Sistema Financeiro Nacional (Banco
Central, Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), e CMV, por
exemplo). O projeto de lei ainda estd em andamento (Maio de 2019).

A “Lei das sang¢des do Conselho de Seguranga da ONU- GAFI (Grupo
de Acédo Financeira Internacional)” (lei 13.810/ 2019), que ja foi sancionada
pelo presidente da republica, permite o bloqueio rapido de ativos suspeitos de
pertencer a terroristas. A partir da lei, o blogueio de ativos est4 em linha com
0 que o Conselho de Seguranca das Nacbes Unidas (CSNU) propbe, com
objetivo de prever e combater praticas ligadas ao terrorismo e a proliferacéo
de armas de destruicdo em massa. Com a lei o processo de blogueio e
identificacdo de pessoas e empresas, ligadas de alguma forma com o
terrorismo ou com proliferacdo de armas, sera feita mais rapidamente A
medida tem como objetivo trazer maior seguranca nao sO para os brasileiros
mas também ao mundo como um todo, além disso tem como objetivo
desburocratizar a antiga Lei 13.170/15 que era considerada falha pois
requeria necessidade de acao judicial para efetivamente executar o bloqueio,
portanto agora o bloqueio é feito mais facilmente podendo proteger a
populacao.

O Brasil entrou com um requerimento para participar da Organizagao
para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), € um grupo de 35
paises que, juntos, detém 70% da economia mundial. A OCDE é uma
organizacdo que tem como objetivo promover bem-estar social e econémico
das pessoas pelo mundo. Para entrar no grupo, o Brasil tem de atender
diversas normas e praticas que sdo requisitadas aos paises participantes. O
Brasil entrou com o processo mas ainda ndo foi aprovado. Se o Brasil for

aprovado sera extremamente vantajoso pois entende-se que 0 governo,
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como um todo, esta dedicado a cada vez mais melhorar seus processos a fim
de se manter na organizacdo, ja que a participacdo tem de ser renovada de
quatro em quatro anos.

O Banco Central fez um projeto de lei que permite que o Banco receba
depdsitos voluntarios a prazo de instituicbes financeiras, aumentando a
liquidez do banco. A medida tem como objetivo auxiliar a politica monetaria
sem substituir nenhum dos métodos ja utilizados, apenas completando-os. O
PL 9248/2017 ainda nédo foi aprovado e estd em processo na Camara dos
Deputados.

Dentro da Agenda BC+ esta a proposta de melhorar o relacionamento
entre o Banco Central e o Conselho Administrativo de Defesa EcondGmica
(CADE), a fim de que haja mais cooperacédo entre os dois 6rgdos e também a
partilha de competéncias, além de garantir a defesa da concorréncia no SFN.
O principal objetivo da medida € fomentar a concorréncia entre instituicoes
financeiras no Brasil, avaliando possiveis fusfes e aquisicbes que possam
ser prejudiciais a concorréncia brasileira. A proposta ja foi aprovada pelo BC
e pelo Cade.

A ultima proposta do pilar de “Legislagdo mais moderna” diz respeito
ao Marco Legal Punitivo do Sistema Financeiro, lei 13.506/2017 j& aprovada.
A lei propbe novas maneiras de investigar e punir agueles que facam
infragcBes administrativas cometidas no ambito do SFN. Além disso, os atos e
0S processos serdo comunicadas por meio eletrbnico. A norma prevé gue
algumas entidades deverdo possuir cadastro no “BC Correio”, que é o
Sistema de Correio Eletrédnico do Banco Central, como: “as instituicbes
supervisionadas pelo Bacen e os integrantes do Sistema de Pagamentos
Brasileiro;as pessoas juridicas que prestem servico de auditoria
independente para instituicbes supervisionadas pelo Bacen e integrantes do
Sistema de Pagamentos Brasileiro; e as entidades de auditoria cooperativa e
as empresas de auditoria independente credenciadas pelo Bacen para a

execucao de atividades de auditoria cooperativa” (Agenda BC+, 2018).
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3.4 Mais Cidadania Financeira

O pilar da Agenda BC+ “Mais Cidadania Financeira”, segundo o Banco
Central, tem como principal objetivo “aumentar o nivel de educacao
financeira; ampliar a inclusdo financeira da populacdo; proporcionar maior
protegcdo ao cidaddo consumidor de produtos e de servigos financeiros;
melhorar a comunicacgéo e a transparéncia entre as instituicdes financeiras e
seus clientes; mensurar o impacto das acdes do BC, sob a perspectiva da
cidadania financeira” (Agenda BC+, 2019).

A fim de aumentar o nivel de educacdo financeira do brasileiro, o
Banco Central incluiu o tema “Educacido Financeira” na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). A inclusdo, jA homologada pelo Ministério da
Educacdo (MEC), significa que o tema devera ser incluido nas propostas
pedagdgicas de municipios e estados. A medida tem como principal objetiva
criar uma consciéncia de comportamentos nos alunos em relagdo as
financas, ensinando os como lidar com o dinheiro e como se planejar. Além
disso, foi lancada a plataforma “E da sua conta” que tem como objetivo, por
meio do ensino a distancia, trazer mais cidadania financeira a populacéo.

O Banco central tem como objetivo aumentar o nivel de transparéncia
e melhorar sua comunicacdo. Tendo isso em vista, o0 BC passou a publicar
atas das reunifes do CMN, assim facilitando aos brasileiros que queiram ter
acesso a essas informacdes de uma maneira mais clara e rapida. Além disso,
o Banco Central tem um novo site que tem em vista melhorar a comunicacéo
e o relacionamento do BC com os brasileiros. O site se encontra muito mais
visual e com termos, graficos e imagens mais didaticos do que antigamente.

O Banco Central propés um concurso de aplicativos chamado
CidaData a fim de “desenvolver solucdes inovadoras para o desenvolvimento
da cidadania financeira nos brasileiros”. O concurso foi realizado no ano de
2018 e podiam se inscrever empresas ou estudantes. O objetivo do concurso
era criar solugdes inovadoras, em forma de aplicativos, sempre com foco nos
seguintes temas: a educacéo financeira, a incluséo financeira e a protecéo
ao consumidor de servicos financeiros, de modo a desenvolver e melhorar a

cidadania financeira dos brasileiros.
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O atendimento ao cidaddo por meio de chat (BOT) foi lancado em
Janeiro de 2019. O site do BC agora tem um canal de atendimento virtual
feito por um rob0 apelidado de Din. O Din auxilia o cidaddo a navegar pelo
site do BC a fim de consultar relatorios de dividas, relacionamentos com
instituicbes financeira, operacdes de cambio e contas. A acdo tem como
objetivo aumentar e melhorar a relacao entre o cidadao e o BC, facilitando o
cidadao a navegar e obter informagdes do site.

Outra medida proposta é a implantacdo do Banco Central nas midias
sociais. A proposta ainda esta em fase de desenvolvimento, mas o principal
objetivo é tornar o BC mais presente na vida do cidaddo. Tanto trazendo
conteudos, gréficos e imagens mais didaticos para a educacao financeira do
cidaddo quanto aproximando o BC do cidad&do. O Banco Central conta com
perfil no Facebook, Linkedin, Youtube e Twitter sempre com foco em
“transparéncia, prestacdo de contas e linguagem cidada”, apesar de ja ter
aumentado sua base de seguidores nos perfis ainda esta desenvolvendo
outras estratégias midiaticas.

O Banco Central também desenvolveu uma nova politica de
relacionamento com o cidadao, ja aprovada em novembro de 2016, que tem
um plano de acédo focado em quatro frentes: educagéo e incluséao financeira;
comunicagdo; transparéncia; relacionamento com o cidaddo. O principal
objetivo da proposta € que qualquer tipo de relacionamento que o cidadéo
tenha com o BC as quatro frentes tem de ser priorizadas, sempre com 0
objetivo de ter um ambiente mais favoravel ao cidaddo, com mais informacao
e transparéncia.

O combate ao endividamento decorrente sé uso do cartdo de crédito
também é outra frente de trabalho do pilar “Mais Cidadania Financeira”. Com
essa medida o BC tem como objetivo conscientizar as pessoas sobre o uso
do cartdo de crédito de uma maneira sustentavel e sem prejuizos para o
futuro. Com este propdsito, o BC fez uma campanha “Se passar o cartao, nao
passe dos limites” que alcangou pela estimativa do banco 18 milhdes de
brasileiros. Além da campanha, também foi langado no Il Forum de
Cidadania Financiera um video do “monstrinho sem limites” que procurava
passar 0 risco de se endividar no cartdo de crédito. Essas estratégias

procuram impactar o cidadao para que este tenha cidadania financeira nos
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seus gastos, com mais percepcdo das atitudes que toma e possiveis
consequéncias quando se endivida no cartdo de crédito.

O Banco Central implementou a “Politica de Dados Abertos” e também
lancou o “Portal de Dados Abertos do BC”. A partir dessa politica foi langada
mais de 2900 bases (em marco de 2018) a servico de qualquer pessoa que
entrar no site do BC. Em Marco de 2018, o BC foi classificado como o érgéo
gue mais disponibilizou dados a populacdo, com indicadores financeiros,
monetarios, fiscais e de incluséo financeira.

Com todas as medidas propostas pelo pilar de cidadania financeira, a
ultima medida pretende mensurar os impactos causados por todas as
medidas apresentadas anteriormente. O Banco Central propds o
desenvolvimento de indicadores de cidadania financeira e avaliacdo dos
impactos das acdes do BC. Dentro dessa proposta, ha varias frentes de
trabalho como, por exemplo, uma cooperacdo com o Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) para que as instituicdes facam um trabalho
em conjunto sobre o “uso de servigos financeiros pela populagdo do
CadUnico de beneficiarios de programas sociais’. Também divulgou o
relatério “Crédito concedido a Microempreendedores Individuais” no Il Férum
de Cidadania Financeira. Foi também apresentado o Relatério da pesquisa
OCDE/INFE 2015 que atinge também o tema de inclusdo e educacao
financeira. As acdes tém como objetivo cada vez mais fomentar o trabalho
gue esta sendo feito pelo Banco Central, e os indicadores sédo construidos a

fim de medir o impacto causado pela “Agenda BC+”.
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4. Resultados

A fim de analisar os resultados da Agenda BC+, é importante analisar
alguns indicadores chaves que sofrerdo mudanca devido as medidas
propostas e implementadas pelo BC.

O Banco Mundial produziu um trabalho chamado “Emprego e
Crescimento: A Agenda da Produtividade” e nele propde que uma das
principais causas da baixa produtividade do Brasil é a falta de concorréncia
interna “gracas a um ambiente de negdcios que favorece empresas ja
estabelecidas no mercado e dificulta a inovacdo e a entrada de novas
empresas - e externa, devido as altas barreiras tarifarias e ndo-tarifarias ao
comércio” (Dutz, 2018).

Como ja mostrado anteriormente, grande parte das medidas propostas
pela Agenda BC+ pretendem mudar o ambiente de negdécios brasileiros,
portanto impactando a produtividade, como sdo medidas que demorardo até
termos um impacto significativo na produtividade, conseguiremos analisar o
seu impacto dentro de 5 a 10 anos. Porém, existem medidas que ja comecam
a ter impacto a partir do momento em que elas sdo implementadas, e
conforme o tempo passa o mercado vai cada vez mais colhendo os frutos da
medida e isso a longo prazo se transforma em aumento de produtividade.

O pilar da agenda referente ao crédito mais barato ja conseguimos
analisar alguns resultados. Para analisar o custo do crédito e o possivel
impacto causado pelas acdes da agenda BC+, é importante analisar o indice
do custo do crédito (ICC). O ICC é composto da despesa mensal de juros
gue sdo pagos pelas pessoas sobre a parcela total de dividas que ainda
estdo ativas. No indice sdo considerados tanto pessoas fisicas quanto
pessoas juridicas. O grafico abaixo demonstra o indice do custo de crédito de
margo de 2013 até margo de 2019.
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Grafico Il; Indicador de custo do crédito

Fonte:Indicador de custo do crédito

Analisando o grafico podemos perceber que desde 2017, quando a
Agenda BC+ foi lancada, o custo do crédito vem caindo gradualmente como
resultado da conquista da estabilidade macroecondmica, da maior
concorréncia entre instituicées financeiras, da modernizacdo do mercado, da
melhora da regulagéo do sistema financeiro e da melhora da seguranga em
relacdo aos empréstimos. Porém, apesar de percebermos uma queda
gradual, o custo do crédito ainda é muito elevado. O BC procura uma
reducdo do custo do crédito mais rapida, de uma forma mais estruturada e
sustentada.

Além do indice de custo do crédito € importante analisar o spread para
entender o mercado do crédito que € majoritariamente determinado pelo grau
de competicdo do mercado, ou seja, quanto mais players menor tende a ser o
spread. As barreiras de entrada no mercado foram diminuidas apds serem
aprovadas as medidas, por exemplo, do cadastro positivo, que agora permite
as instituicbes financeiras o acesso as informacdes de histéricos de

pagamentos.
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Grafico 3: Spread Médio de Juros das concessofes de crédito
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Fonte: Modernizacao do crédito no Brasil

Conforme podemos ver no grafico acima, pode-se observar que o
spread est4d caindo. O spread considera os empréstimos concedidos
naqueles més, os empréstimos considerados sdo: empréstimos pessoais,
consignados para empresas de micro, pequeno, médio e grande porte.

Também €& importante também realizar uma comparacdo dos
principais indices econdmicos do Brasil em relacdo ao mundo. No gréfico
abaixo é apresentado o spread bancério em relacdo com o crédito doméstico
ao setor privado em funcédo do PIB, pode-se notar que o Brasil tem o maior
spread bancario de todos 0s outros paises, e que apesar de estarmos com
niveis melhores de spread bancario, ainda ha muito o que se fazer para

igualarmos ao spread de economias similares.
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Grafico 4: Spread Bancario e Crédito Doméstico
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Fonte: Emprego e Crescimento: a agenda da produtividade

E importante também analisar as operacdes de crédito. Como pode-se
ver no grafico abaixo, percebe-se que na recessao a taxa de concessao de
crédito chegou a ser negativa. O crescimento das operacdes de crédito indica
gue a economia estd se recuperando e voltando aos patamares pré-crise.
Também se unirmos as informagdes do ICC em queda com o crescimento
das operacdes de crédito, pode-se perceber que o brasileiro esta acessando
maior volume de crédito a um menor custo.

Gréfico 5: Crescimento do saldo das operacdes de crédito (Recursos
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Fonte:Relatério da Administracédo 2018
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Em relacéo ao pilar do SFN+ eficiente, grande parte das medidas tem
foco em mudanca das instituicdes, por isso, 0s resultados serdo dificeis de
mensurar a curto prazo, porém a longo prazo as medidas tomadas serdo
facilmente observadas. O Sistema Financeiro Nacional tornando-se mais
eficiente, resultara em melhores servicos prestados a populagdo, com
menores custos. O que resulta em produtividade e consequentemente
crescimento de forma sustentavel.

As medidas do SFN+ também pretendem aumentar a concorréncia
entre 0s bancos tanto nacionais quanto privados. Segundo o relatério do
Banco mundial, os seis maiores bancos do Brasil tem 81% dos ativos dos
Brasileiros. Ainda, “os dois maiores bancos, Banco do Brasil e Caixa
Econdmica Federal, sdo publicos e representam cerca de 40% dos ativos do
sistema, enquanto 69% dos ativos dos bancos privados pertencem aos trés
maiores bancos privados do pais”. Portanto podemos esperar que no futuro o
grau de concentragdo dos bancos venha a diminuir, devido ao ambiente
menos burocratico causado por medidas que procuram fomentar a
concorréncia.

Em relacdo ao pilar de Mais Cidadania Financeira, o Banco Central
langou um indicador a fim de mensurar o grau de cidadania financeira dos
brasileiros, o indicador ICF. “O ICF pode ser entendido como um indicador
agregado, capaz de mostrar tendéncias gerais, bem como permitir
comparacao entre unidades geograficas como forma de verificar avancos e
entraves em cada uma das diferentes unidades da Federacéo” (indice de
Cidadania Financeira, 2018). O ICF foi criado em 2018, entdo para o
acompanhamento da evolugdo das medidas do pilar de mais cidadania
financeira sera importante, futuramente, acompanhar este indicador.

Por altimo, em relacao ao pilar de Legislacdo mais eficiente da Agenda
BC+ que propde fomentar um ambiente legislativo mais eficiente, com
melhores préticas, maior seguranca e ajudar por meio da legislacdo na
manutencdo da estabilidade financeira. Essas medidas tendem a causar
maior impacto na economia a longo prazo, aumentando a produtividade e
sustentando um ambiente de crescimento sustentavel. Por isso, essas

medidas séo dificeis de acompanhar um resultado no curto prazo.
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ApOs a medida do cadastro positivo, que esta dentro do pilar de
legislacdo mais eficiente, ser aprovada em marco de 2019 foi lancado um
estudo feito pela Serasa Experian que procura mensurar 0S possiveis
impactos da medida. O estudo aponta que a medida pode beneficiar 137
milhdes de brasileiros, dentro destes 22,6 milhdes de cidaddos que
atualmente se encontram fora do mercado de crédito. Ainda, o estudo revela
uma possivel diminuicdo de 74% dos juros praticados atualmente. Com a
adocdo do score de crédito podem ser injetados na economia até R$1,3
trilhdo. A implementacédo do cadastro positivo tem como objetivo proporcionar
uma maior inclusdo financeira para os brasileiros que até a implementacao
da medida foram excluidos do mercado de crédito e também, proporcionar
crédito com juros mais acessiveis a populacao.

Além do cadastro positivo, a implementacdo da duplicata eletronica
pelo pilar de “Legislagdo mais moderna” proporciona maior transparéncia e
seguranca no uso da duplicata. Os descontos das duplicatas alcangcam cerca
de 9% do PIB em algums paises da Europa como Alemanha, Franca, Italia,
enquanto no Brasil representam cerca de 3,7% do PIB apenas. Com a
duplicata eletrénica o pais tem um maior incentivo em utilizar mais as
duplicatas e possivelmente, até chegar no nivel dos paises mais
desenvolvidos. Portanto, um resultado esperado € 0 aumento dos
empréstimos com a utilizacdo das duplicatas eletrénicas.

A fim de acompanhar as possiveis melhorias do pilar de legislacao
brasileira, é importante acompanhar o indice “doing business” feito pelo

Banco Mundial que busca avaliar o ambiente de negdcios de cada pais.

Gréfico 6: Doing Business indice Brasil
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Pode-se ver no grafico acima o desempenho do pais nos ultimos dez
anos do indice doing business. Para calcular o indice o Banco Mundial usa
de algumas varidveis que sdo importantes para o ambiente de negécios:
abertura de empresas, obtencdo de alvaras de construgdo, obtencao
eletricidade, registro de propriedade, obtencdo de crédito, protecdo dos
investidores minoritarios, pagamento de impostos, comércio internacional,
execucao de contratos, resolucdo de insolvéncia. A expectativa € ver 0s
impactos da Agenda BC+ serem, aos poucos, observados na melhora do
desempenho do pais no indice.

Em relacdo a reformas ja feitas no Brasil, no inicio dos anos 2000
foram feitas algumas reformas microeconémicas no setor financeiro brasileiro
gue apresentaram resultados interessantes de serem observados. A reforma
foi baseada em trés frentes: implantacdo do crédito consignado, regras para
a alienacao fiduciaria, reformas institucionais como a lei da faléncia. O crédito
consignado aumentou a seguranca nas transacdes de crédito, devido ao
menor risco da operacado ja que os descontos séo feitos diretamente na fonte
de renda. Ja as regras para alienacdo fiduciaria, que é quando a pessoa
oferece um bem (como uma casa ou carro) como garantia de pagar a divida,
resultou em  “queda de spreads bancéarios, aumento de prazos de
empréstimos e ampliacdo do acesso ao crédito (incorporando pessoas antes
excluidas pelo maior risco)”. Por ultimo, as reformas microeconémicas
também incluiram reformas institucionais como a lei de faléncia, que
aumentou a eficiéncia na resolucdo de conflitos. As trés frentes
possivelmente geraram maior confianca no mercado de crédito e como
consequéncia, maior oferta de crédito e reducdo do spread bancéario, com
consequnte “impacto positivo sobre produtividade e crescimento” (Filho,
2014). Portanto, espera-se resultados parecidos com o0 que ocorreu com as
reformas microecondmicas dos anos 2000 porém com uma maior

abrangéncia ja que a Agenda BC+ procura atuar em maiores frentes.
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5. Concluséao

As reformar microecondmicas propostas no Governo Temer (2016-
2018) foram muito necessarias devido a situacdo precaria da produtividade
do pais. A produtividade brasileira ha anos se encontra estagnada, situacéo
esta que foi agravada com a crise econémica que 0 pais passou de 2014 a
2017. A pratica de beneficiar empresas ineficientes acabou por distorcer a
economia e sua competitividade, gerando uma menor capacidade de
crescimento e consequente reducdo do produto potencial da economia,
causado pela diminuicao da produtividade.

A situacdo da produtividade se torna ainda mais grave quando se
observa a piramide invertida que o Brasil vai presenciar no futuro, onde
teremos uma populacdo idosa provavelmente maior do que a populacéo
jovem. Nessa situacado, faz se necessario uma maior produtividade per capita
para termos um crescimento mais sustentavel, jA que teremos menos
trabalhadores e mais idosos.

As medidas propostas pela Agenda BC+ e pela Seprac tem como
principal objetivo proporcionar uma evolucdo do ambiente de negdécios
brasileiro que desburocratiza os negécios, gera leis mais eficientes e ageis,
aumenta a concorréncia entre bancos, gera crédito mais acessivel a
populacdo, proporciona uma maior educacao financeira para a populacéo,
gerando instituicdes mais eficientes que vao resultar em ganhos de eficiéncia
e a formalizacdo dos negécios, melhorando o ambiente de negdécios
brasileiros de uma forma geral, e portanto, todas essas medidas combinadas
devem resultar em uma maior produtividade no futuro. Com uma maior
produtividade, o pais aumenta seu produto potencial, atualmente o produto
potencial brasileiro & algo em torno de 1,5% a 2% a.a. (segundo Fernando
Filho(2017)), e o ideal € que o produto potencial aumente para algo entre
3,5% a.a. e 4% a.a. gerando um crescimento sustentavel para o pais. Um
maior produto potencial beneficia ndo s6 a economia mas a populagéo,
possivelmente gerando uma maior renda, que consequentemente aumentara

0 bem-estar da populacgéo.
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As medidas propostas pela Agenda BC+ junto com a Seprac foram
dividas em quatro frentes: Crédito mais barato, Sistema Financeiro Nacional
mais eficiente, Legislagdo mais moderna e Mais cidadania financeira.

O pilar de “Crédito mais barato” tem como principal objetivo:
proporcionar um crédito mais barato para a populacéo brasileira com taxa de
juros mais justas para cada tipo de pagador; reduzir o nivel de inadimpléncia;
e aumentar a oferta de crédito para a populacdo devido a uma maior
concorréncia entre as instituicdes financeiras.

O pilar de “Sistema Financeiro Nacional mais eficiente” tem como
objetivo propor medidas que irdo: possibilitar o crescimento sustentavel do
SFN; tornar o ambiente financeiro menos burocréatico e mais agil; convergir os
processos brasileiros para os padrdes internacionais; e proporcionar novos
meios de pagamentos.

O pilar de “Legislacdo mais moderna” tem como principal objetivo
mudar as leis para que estas se tornem mais eficientes e desburocratizadas,
as medidas propostas por esse pilar irdo: atualizar as leis e normas que
atuam sobre o Banco Central; “fortalecer o ambiente institucional para
manuteng¢ao da estabilidade financeira”; melhorar a relacdo entre o BC e o
Tesouro Nacional, convergir as praticas brasileiras para o padrao
internacional; propiciar maior seguranca e estabilidade para a populacéo das
medidas tomadas pelo BC (Agenda BC+, 2019).

O pilar de “Mais Cidadania Financeira” tem como principal objetivo
propor medidas que irdo: proporcionar maior conscientizacdo para 0S
brasileiros sobre suas escolhas financeiras; “ampliar a incluséo financeira da
populagdo”; melhorar o relacionamento entre os clientes e as instituicdes
financeiras; aumentar a inclusdo financeira dos brasileiros; “mensurar o
impacto das agdes do BC sob a perspectiva da cidadania financeira”; e
aumentar a protecdo dos brasileiros que consomem produtos e servicos
financeiros (Agenda BC+, 2019).

As medidas propostas irdo, no longo prazo, transformar a economia
em um ambiente cada vez mais competitivo, aumentando a produtividade e
desburocratizando o ambiente de negocios, resultando em empresas mais

competitivas que terdo mais potencial de afetar a economia.
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Em relacdo aos resultados iniciais das medidas propostas pela
Agenda BC+, alguns ja pode-se comecar a observar como: a reducao do
custo de crédito, a diminuicdo do spread bancéario e a maior oferta de crédito
a populagéo.

Porém, algumas medidas por mais que ja estejam aprovadas
demorardo anos para que a populacdo consiga perceber e, finalmente,
disfrutar dos resultados das medidas. Como, por exemplo, a Lei da
Autonomia do BC que tem como principal objetivo que as medidas tomadas
dentro do Banco Central ndo estejam sendo influenciadas pelo ambiente
politico externo. Com a lei, a instituicdo tera mais credibilidade das medidas
gue toma pois ndo havera interferéncia politica sobre as decisdes, e portanto,
o Brasil se torna um ambiente mais propicio e interessante para receber
investimentos tanto nacionais como estrangeiros. A lei gera maior seguranca
sobe o sistema financeiro nacional, o0 que podera resultar até em diminuicao
do risco- pais.

A longo prazo, também podera se observar o aumento da
concorréncia entre as instituicdes financeiras, o que gera um maior poder de
escolha da populacdo sob suas escolhas financeiras e também produtos
mais baratos.

A longo prazo as medidas propostas pelo pilar de “Mais Cidadania
Financeira” tendem a gerar uma evolugdo no ambiente de negdcios brasileiro
como um todo. O indice que avalia o ambiente de negécios dos paises ao
redor do mundo € o indice “Doing Business” do World Economic Bank que
avalia os seguintes pontos: abertura de empresas, obtencdo de alvaras de
construgcédo, obtencéo eletricidade, registro de propriedade, obtencdo de
crédito, protecdo dos investidores minoritarios, pagamento de impostos,
comércio internacional, execucdo de contratos, resolucdo de insolvéncia.
Portanto, espera-se que no longo prazo o Brasil tenha uma melhora no indice
do Doing Business que vai ser consequéncia de uma maior produtividade
brasileira.

Outro indice que se espera que evolua no longo prazo é ICF, que
mede a cidadania financeira dos brasileiros, com as medidas do pilar de
“‘Mais Cidadania Financeira” se espera que os brasileiros se tornem mais

educados para com as suas finangas.
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Em suma, alguns resultados preliminares da Agenda BC+ ja
comecaram a ser obervados. Porém, os principais resultados virdo a longo
prazo, com a consequéncia de proporcionar uma maior produtividade para o

pais.
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